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Convite n° 005/2022

O INSTITUTO PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO, por infermédio da comissdo de
licitacdo, designada através da Portaria n°® 485/2021, leva a conhecimento dos interessados que
na forma da lei Federal n° 8.666/1993, do Decreto Municipal n® 11.750/2018, da Lei
Complementar n® 123/2006, bem como oufras normas aplicdveis ao objeto deste certame,
realizard a licitacdo na modalidade Carta Convite, do tipo Menor Preco, sob o regime de
Empreitada por Preco unitdrio, mediante as condicdes estabelecidas.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria especializada

no levantamento e mapeamento de processos e sistemas que tratam dados pessoais
visando a construcdo de programa de conformidade & lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD, contemplando a criacdo do plano de adequacdo, uma vez que deverd haver
cronograma de execucdo para a implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instituto de
Previdéncia do Municipio de Osasco,

2. DA DATA, LOCAL, HORARIO E ENDERECO

2.1. Data de abertura: 19 de agosto de 2022

22. Local: Sala de Auditdrio do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO.
23. Hordrio: 10h00

24. Endereco: Rua Avelino Lopes, 70, Centro, Osasco/SP

3. DOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

3.1. O procedimento licitatério obedecerd as disposicdes da Lei Federal n°. 8.666/1993, do
Decreto Municipal n°® 11.750/2018, da Lei Complementar 123/2006, suas respectivas
atualizacdes, bem como as demais normas aplicdveis ao objeto do certame.

4. DA PARTICIPACAO

4.1. Poderdo apresentar-se a licitacdo empresas convidadas inscritas, ou ndo, como
fornecedores do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO, e aquelas que
manifestarem interesse em participar do certame com antecedéncia de no minimo 24 (vinte
e quatro) horas da data marcada para a sessdo de julgamento (Lei n© 8.666/93 art. 22 § 3°);

4.2.Além das vedacodes estabelecidas pelo artigo 9° da Lei Federal n°® 8.666/93, ndo serd
permitida a participacdo de empresas:

a) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

b) Reunidas sob a forma de consdrcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

c) Impedidas e suspensas de licitar e/ou contratar com &érgdos da Administracdo do
Municipio de Osasco/SP, nos termos do inciso Il do artigo 87 da Lei Federal n°® 8.666/93 e
suas alteragoes;

d) Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei Federal n°® 9.605/98;

e) Declaradas inidbneas pelo Poder PUblico e ndo reabilitadas.
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5. DA DOCUMENTAGAO - ENVELOPE N° 1

5.1. As documentacdes relativas a habilitacdo deverdo ser enfregues em envelope devendo
estar fechado e indevassavel contendo ainda os seguintes dizeres em sua face externa:

Ao

Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco — IPMO
Departamento de licitagoes e compras

Rua Avelino Lopes, n° 70, Centro — Osasco/SP

Carta Convite n° 005/2022

Envelope “1” - Documentos de Habilitagao

Razao Social da Proponente:
Enderegco Completo:

CNPJ:

E-mail:

5.2.DO CONTEUDO DO ENVELOPE N° 1;

5.3. Para a habilitagdo na licitagdo exigir-se-a dos interessados as documentagoes

relativas a:

a) Habilitacdo juridica;

b) Quadlificacdo econdmico-financeira;

c) Regularidade fiscal e frabalhista;

d) Cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da ConstituicGo Federal —
modelo no ANEXO Ii;

e) Qudlificacdo técnica operacional

5.4. As microempresas e empresas de pequeno porte que pretenderem se beneficiar
da Lei complementar n® 123/2006, deverao juntar no envelope de propostas as seguintes
declaracgoes:

a) Termo de comprometimento - modelo no ANEXO llI;

b) Termo enquadramento de ME/EPP — modelo no ANEXO IV;

5.5.

Obs.: 1 — Para as microempresas € empresas de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogdvel por igual periodo, a
critério da administracdo publica, para a regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddoes negativas
ou positivas com efeito de certiddo negativa.

Obs. 2 - Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas,
a Administracdo aceitard como vdlidas as expedidas até 90 (noventa) dias
imediatamente anteriores d data de apresentacdo das propostas.

A declaracdo de microempresas € empresas de pequeno porte, deverd estar

devidamente assinada pelo representante legal da empresa e por um profissional de
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contabilidade devidamente registrado no conselho de classe, sob pena de a referida
declaracdo ser considerada invdlida, caso ndo atenda as exigéncias solicitadas;

5.6. A documentacgado relativa a habilitagdo juridica:

a) Cédula de identidade copia autenticada;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

C) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se fratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;
e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

5.7. A documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, conforme o caso,
consistird em:

a) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de
Contribuintes (CGC);

b) prova de inscricdo no cadastro de conftribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

e) A comprovacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de assinatura de contrato;

f) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo;

g) No caso das empresas enquadradas na Lei Complementar n°® 123/2006, havendo
alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 2
(dois) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

5.8. A documentacgado relativa a qualificagdo econémico-financeira limitar-se-a a:

a) Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo
da proposta;

b) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.
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c) Qualificagao Operacionail:

a.1) Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto desta licitacdo, por meio da apresentacdo de Atestado(s) ou Certiddo(des),
expedido(s) por pessoa juridica de direito puUblico ou privado necessaricamente em nome do
licitante, que indique(m) a prestacdo de servico de consultoria para adequacdo a Lei
Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

a.2) A comprovacdo a que se refere a alinea “a.1” poderd ser efetuada pelo
somatodrio das quantidades realizadas em tantos atestados ou certiddes validas
quanto dispuser o licitante.

6. OUTRAS DECLARAGCOES

a) Declaracdo de situacdo regular perante o ministério do trabalho - (modelo
ANEXO VII);

b) Declaracdo de ndo possuir nenhum dos impedimentos previstos inexisténcia de
s/uperveniéncio de fato impeditivo & participacdo em licitagdes, promovidas por
Orgdos ou Enfidades Publicas. (modelo ANEXO VIil)

c) A proponente vencedora assinara junto a esta Administracdo o Termo de Ciéncia
de Notificacdo do TCE/SP dando ciéncia de que na qualidade de contratante e
contratada declaram-se cientes que, doravante, todos os despachos e decisdes
gue vierem ser tomados, relativamente ao aludido processo, serd acompanhada
por aquele Egrégio Tribunal, (modelo ANEXO IX)

d) Estd ciente da obrigacdo de manter o endereco da empresa atualizado junto ao
IPMO, e de que as notificacdes e comunicacdes formais decorrentes da execucdo
do conftrato serdo efetuadas no endereco que constar em seu predmbulo. Caso a
empresa Ndo seja encontrada, serd notificada pela Imprensa Oficial de Osasco-
lomo;

7. DA PROPOSTA DE PRECO

7.1. A proposta de preco deverd ser entfregue em envelope devendo estar fechado e
indevassdvel, e conter ainda os seguintes dizeres em sua face externa:

Ao

Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco - IPMO
Departamento de licitagoes e compras

Rua Avelino Lopes, n° 70, Centro - Osasco/SP

Carta Convite n° 005/2022

Envelope “2” - Proposta de Precos

Razao Social da Proponente:
Endereco Completo:
CNPJ:

E-mail:
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7.2. A proposta deverd ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em
lingua porfuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras,
emendas, borroes ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal da
licitante;

7.3. Na&o serdo levadas em consideracdo quaisquer ofertas que ndo se enquadrem
nas especificacdes exigidas neste instrumento;

7.4. Modelo da proposta de preco — ANEXO VI
8. DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA:

8.1. A proponente deverd apresentar no envelope n° 02 “"PROPOSTA DE PRECOS”,
datilografada, digitalizada ou impressa por meio eletrbnico, sem rasuras e emendas,
carimbada e assinada pelo representante legal da empresa, em 01 (uma) via, contendo
O seguinte:

a) Assinatura do representante legal da empresa;

b) Indicacdo obrigatdria do Preco Ofertado, expresso em moeda corrente nacional, em
algarismos e por extenso, prevalecendo este Ultimo em caso de divergéncia, devendo
ser computado neste valor todos os tributos, tarifas frete e despesas de qualquer
natureza;

e) Indicacdo do numero da conta corrente e do nome e numero do Banco e da
agéncia bancdria, bem como dos numeros do CNPJ e de inscricdo estadual e/ou
municipal;

8.2. A inobserv@ncia de quaisquer determinacdes anteriormente citadas, implicard a
desclassificacdo automatica da proponente;

8.3. A proposta de preco deverd ser apresentada em moeda corrente nacional,
limitando-se a 02 (duas) casas decimais;

8.4. Ndo serd admitida cotacdo inferior a quantidade prevista no Termo de Referéncia
contfido no ANEXO | desta carta convite — sob pena de desclassificacdo;

8.5. A comissdo Permanente de Licitacdo, todavia, com vistas a garantir uma maior
competicdo e a obtencdo de proposta mais vantgjosa para a Edilidade poderd
proceder ao conserto/validacdo de eventuais erros materiais ou desacertos verificados
na proposta (p. ex., emo de cdlculo; inobservéncia da unidade de medidag;
apresentacdo de preco unitdrio em vez de global, dentre outros), procedendo a devida
adequacdo, DESDE QUE NAO configure alteracdo da proposta; dos itens ou
quantidades ofertadas e demais requisitos que, se descumpridos, demandariam a
desclassificacdo do Licitante;
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8.6. O preco ofertfado permanecerd fixo e irreajustavel;

8.7. Os precos unitdrios e fotais dos itens expressos em moeda corrente nacional
incluirdo, além do lucro, todas as despesas resultantes de impostos, taxas, tributos, fretes
e demais encargos, assim como todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com
a integral execucdo do objeto da presente licitacdo, INCLUSIVE MATERIAIS, sem direito a
acréscimos decorrentes de eventuais encargos financeiros ou inflaciondrios;

8.8. Em se tratando de CARTA CONVITE do tipo MENOR PRECO ndo serd permitido a
apresentacdo de proposta parcial do objeto licitado.

9. DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO.

9.1. O critério de julgamento serd de menor preco global e nas condicdes deste
instrumento e todos os seus respectivos anexos;

9.2. A abertura dos envelopes “Documentacdo” e “Proposta” serd realizada em
sess@o publica, da qual se lavrard ata circunstanciada, assinada pelos membros da
Comissdo Permanente de Licitacdo;

9.3. A participacdo dos licitantes na sessdo de julgamento serd facultativa, qualquer
pessoa que quiser acompanhar os frabalhos, licitante ou ndo, ndo terd nenhuma
atuacdo, ou participacdo, figurando apenas como fiscalizador dos trabalhos, e ndo
como representante do licitante;

9.4. No hordrio e local indicados no “item 2", serd aberta a sessdo de processamento
desta Carta Convite;

9.5. A Comissdo Permanente de Licitacdo fard a conferéncia dos documentos,
abrindo-se os envelopes “1" “Documentacdo”. Caso os documentos ndo atendam as
especificacdes contidas nesta CARTA CONVITE, o licitante serd desclassificado;

9.6. ApOs a habilitacdo dos licitantes far-se-G a abertura dos envelopes “2" propostas
de precos. Sendo casos de desclassificacdo das propostas:

9.7. Quando o objeto ndo atender as especificacdes, prazos e condicdes fixados
nesta Carta Convite;

9.8. No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo valor
total orcado, procedendo-se as correcdes no caso de eventuais erros materiqis ou
desacertos, tomando-se como corretos os precos unitdrios. As correcoes efetuadas
serdo consideradas para apuracdo do valor da proposta;

9.9. Serd considerado vencedor, nos termos do inciso |, paragrafo primeiro, art. 45, da

Lei Federal n° 8.666/1993, o licitante que oferecer a proposta de menor preco, desde
que plenamente atendidas as condicoes desta Carta Convite;
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9.10. Em caso de EMPATE, serd assegurada como critério de desempate, preferéncia
de confratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte, obedecendo ao
disposto no Art. 44 da Lei Complementar n° 123/2006, ou, no caso de ndo haver alguma,
far-se-a sorteio, na mesma sessdo de julgamento, com ou sem a presenca dos licitantes;

9.11. Caso haqja suspensdo dos trabalhos antes da abertura dos envelopes
“Documentacdo” ou “Proposta”, estes ficardo sob a guarda da Comissdo Permanente
de Licitacdo, devidamente rubricados no fecho pelos seus membros, até a data e o
hordrio marcados para continuidade da licitacdo.

10. DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

Orgdo N° 21

Unidade Orcamentdaria N° 001

Funcional. Programdtica N° 09.272.0001.2002
Categoria Econdmica N° 3.3.90.35
Consultoria para implantacdo da LGPD

10. DO ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADOS.

10.1. O enquadramento como microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP
dar-se-a nas condicdes do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte, instituido pela Lei Complementar n® 123/2006 e suas respectivas atualizacoes;

10.2. A pessoa fisica ou o empresdrio individual enquadrado nos limites definidos pelo art.
3° da Lei Complementar n° 123/06 receberd o mesmo tratamento concedido pela Lei
Complementar n® 123/06, as ME/EPP;

10.3. O licitante deverd declarar o devido enquadramento, conforme ANEXO IV, de que
cumpre os requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de
peqgqueno porte, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos
artigos 42 a 48 da Lei Complementar n® 123/2006.

11. DA IMPUGNAGAO DO EDITAL E DOS ESCLARECIMENTOS

11.1. Da impugnag¢ao:

11.2. Eventuais impugnacdes ao edital e pedidos de esclarecimentos deverdo ser
dirigidas a Comissdo de Licitacdo através do e-mail licitacao.compras@ipmo.com.br,

observando o prazo previsto nos paragrafos 1° e 2° do artigo 41 da Lei Federal n°
8.666/93, com as alteracdes infroduzidas pela Lei Federal n° 8.883/94 e seguintes;

11.3. A apresentacdo de impugnacdo confra o presente edital serd processada e
julgada na forma da legislacdo vigente, devendo ser entregue diretfamente o
presidente da Comissdo de Licitacdo, no Setor de Licitacdo e Compras;
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11.4. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, o IPMO deverd julgar e responder &
impugnacdo em até 3 (frés) dias Uteis, sem prejuizo da faculdade prevista no § 1° do art.
113 da Lei Federal 8666/93;

11.5. Decaird do direito de impugnar os termos da Carta Convite perante a
administracdo, o licitante ou pessoa interessada, que ndo o fizer até o segundo dia Ufil
que anteceder a abertura dos envelopes com as propostas, as falhas ou
iregularidades que viciariam essa Carta Convite, hipdtese em que tal comunicacdo
ndo terd efeito de recurso;

11.6. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados no Setor de
Licitacdes e Compras;

11.7. A Comissdo Permanente de Licitacdo prestard todos os esclarecimentos
solicitados pelos interessados nesta licitacdo, estando disponivel para atendimento de
segunda a sexta-feira, no hordrio de expediente, na Rua Avelino Lopes, 70, Centro,
Osasco/SP, ou pelo telefone (11) 3652-5566 ramal 228, ou pelo e-mail:
licitacao.compras@ipmo.com.br;

11.8. Ndo serd admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma
empresa licitante;

11.9. As empresas poderdo ser representadas no procedimento licitatério por
procurador legalmente habilitado, desde que apresentado o instrumento procuratério,
com firma reconhecida até o inicio da sessdo de abertura dos envelopes.

12. DOS RECURSOS.

12.1. Recurso, no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar da infimacdo do ato ou da
lavratura da ata, nos casos de:

12.2. Habilitacdo ou inabilitacdo do licitante, julgamentos das propostas, anulacdo ou
revogacdo da licitacdo, sua alteracdo ou cancelamento, conforme artigo 109, § 6° da
Lei Federal n° 8666/93;

12.3 O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGCAO

13.1. A adjudicacdo e a homologacdo serdo dadas, apds a fase de recursos, Ao
licitante vencedor que:

a) Ofertou o menor preco,

b) Atendeu as exigéncias constantes do edital.
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c) a adjudicacdo serd readlizada pela Autoridade Competente, depois de
transcorridos os prazos e decididos 0s recursos.

14. DOS PRAZOS E CONDIGOES DE ENTREGA.

14.1. As entregas ocorrerdo através de solicitacdo do responsdvel (s) designado(s) pelo
IPMO.

14.2. O objeto desta licitacdo deverd ser entregue em perfeitas condicdes e sem custos
adicionais.

15. DO PAGAMENTO.

15.1. Os pagamentos serdo efetfuados em até 03 (irés) dias, mediante a medicdo dos
servicos e a entrega das Notas Fiscais e com o ateste do Gestor/Fiscal do contrato para
cada entrega, correspondentes aos precos constantes da Proposta.

16. PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO.

16.1. O contrato a ser celebrado serd regido pelas normas constantes da Lei Federal n°
8.666/1993 e alteracdoes posteriores;

16.2. O contrato a ser celebrado com a licitante vencedora encontra-se anexo a esta
Carta Convite na forma de Minuta no ANEXO V;

16.3. O ndo cumprimento das cldusulas contratuais constituem para a RESCISAO do
contrato bem como nas formas constantes dos artigos 77, 78 e 79 da Lei 8.666/93.

16.4. A contratacdo decorrente desta licitacdo serd formalizada mediante celebracdo
de termo de contrato a ser assinado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis podendo ser
prorrogado uma vez por igual periodo a critério do IPMO sob pena de decair do direito
a contfratacdo se ndo o fizer, sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital;

17. DAS SANGOES.

17.1. A ndo assinatura do termo de confrato no prazo estabelecido caracteriza
descumprimento das obrigacdes assumidas, sujeitando-o as penalidades legalmente
estabelecidas, conforme artigo 81 da Lei 8.666/93;

17.2. O ndo cumprimento da proposta como um todo, principalmente quanto caos
prazos, sem que haja justo motivo apresentado por escrito pelo adjudicatdrio e aceito
pela Comissdo de Licitacoes, ensejard a aplicacdo de 10% (dez por cento) sobre o valor
da proposta e a inexecucdo parcial do contrato a Administracdo poderd impor multas
de 10% (Dez por cento) sobre a obrigacdo ndo cumprida, sem prejuizo das demais
sancoes previstas na Lei n® 8.666/19 e alteracdes posteriores;
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17.3. Apds assinatura do contrato serd concedido um prazo mdximo de até 10 (dez) dias
para o inicio dos servicos;

17.4. O atraso injustificado no fornecimento do objeto ensejard a multa de 0,5% (meio)
do valor do contrato por dia de afraso até o mdaximo de 30 (trinta) dias;

17.5. A licitante que ndo cumprir com as obrigagdes assumidas em sua proposta ou
contrato, e, por conseguinte tornar-se inadimplente, ficard sujeita a sancdes previstas
nos artigos 86 a 88 da Lei n® 8666/93 e suas atualizacdoes.

18. DISPOSICOES FINAIS.

18.1. Ndo serd admitido consércio entre empresas;

18.2. Para solucionar quaisquer questdes oriundas desta licitacdo, € competente, por

disposicdo legal, o Foro da Comarca de OSASCO, observadas as disposicoes do § 6° do
artigo 32 da Lei Federal n® 8.666/93.

Edital — Carta Convite n2 005/2022
Osasco, 12 de agosto 2022.

WASHINGTON SILVA DE JESUS
Presidente — CPL.
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBIJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria
especializada no levantamento e mapeamento de processos e sistemas que
tratam dados pessoais visando a construcdo de programa de conformidade &
lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, contemplando a criacdo do plano de
adequacdo, uma vez que deverd haver cronograma de execucdo para a
implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instituto de Previdéncia do
Municipio de Osasco.

Servicos de Consultoria para Adequacdo a LGPD, constando as seguintes fases:

ITEM FASE DESCRICAO Quatidade
| Diagnostico :
FASE | Andlise dos requisitos de
2 adequacdo 1
3 FASE Plano de Adequacdo 1
|
4 Transferéncia de 1
FASE conhecimento e
I conscientizacdo

1.1. O objeto da licitagcdo se enquadra na categoria de bens comuns, por
possuir padroes de desempenho com caracteristicas gerais e especificas, que
podem ser definidas de forma objetiva nas especificacdes técnicas, que sdo
usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio
da modalidade Carta Convite;

1.2. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na
tabela acima;

1.3. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada
por Preco Global;

1.4. O prazo de vigéncia do contrato é de é meses, podendo ser prorrogado
por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo
57,11, da Lei 8.666, de 1993;
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2. JUSTIFICATIVA DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. Com a redlizacdo do servico de diagndstico para adequacdo,
transferéncia de conhecimento e conscientizacdo do Instituto de Previdéncia
do Municipio de Osasco;

2.2. Quanto as necessidades e adequacdo diante da LGPD - Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoaqis, que tem como finalidade, assegurar a
privacidade e a protecdo de dados pessoaqis, além de promover a relacdo
entre pessoas fisicas e juridicas, passard a ser regulamentado na Lei 13.709 da
LGPD, que foi sancionada no Brasil em agosto de 2018;

2.3. A proposta de aquisicdo deste servico, tem como objetivo, assegurar o
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO, a identificacdo dos
requisitos necessarios para o projeto de seguranca e cuidados para todos
os tipos de dados que de alguma informa identifique ou

torne uma pessoa identificavel, tais como dados cadastrais, genéticos, fisicos,
de localizacdo, endereco, econdmicos, dentre outros, infroduzindo regras
especificas para a recepcdo, fratamento, utilizacdo e sigilo destas
informacdes, ainda que esses dados tenham sido coletados antes da
publicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados;

2.4. Nesse sentido, a lei exige que todas as entidades que fazem “tratamento
de dados pessoais” devem se adequar a ela, e, em resumo, que implementem
medidas de seguranca para preservacdo desses dados, garantir
consentimento do titular ao tratamento e uso de seus dados, bem como prover
facil acesso aos dados e de revogacdo do consentimento dado pelo titular
(dono dos dados pessoais).

3. DESCRIGAO DO SERVICO

3.1. Os servicos devem ser executados em conformidade com as referéncias
legais, a partir do mapeamento dos processos e sistemas que tratam dados
pessoaqis, assim como de todos os ativos da informacdo que os suportam:
equipamentos, sistemas ou aplicacdes, recursos humanos e 0s respectivos
dados pessoais tratados;

3.2. O programa de conformidade resultante deverd ser composto por um
conjunto de projetos e planos de acdo que possibilitem o INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO entfrar em conformidade com a LGPD
da maneira mais eficiente possivel, em termos dos riscos de litigios, tempo de
implantacdo, recursos e orcamento necessarios;

3.3. A descricdo do servico como um todo abrange, a confratacdo de servico
de avaliacdo e planejamento visando a adequacgdo a Lei Geral de Protecdo

1/55



‘ © p M ®N Instituto de Previdéncia

I o) e do Municipio de Osasco
de Dados Pessoais, em atendimento o INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO
MUNICIPIO DE OSASCO, de acordo com as condicdes e exigéncias legais de
protecdo de dados, ao que se refere a LGPD * — Lei Geral de Protecdo de
Dados, que deverd seguir a seguinte organizacdo:
3.3.1. Diagndstico e Andlise dos Requisitos: Organizacdo das atividades;
3.3.2. Adequacdo: levantamento e planejamento;
3.3.3. Transferéncia de conhecimento e conscientizacdo;
3.4. Abaixo, segue um detalhamento dos produtos a serem entregue para cada
uma das fases, levando-se em consideracdes os formatos/templates de

documento a serem formatados pela CONTRATADA:

Fase I: Diagnodstico e Andlise dos requisitos: Organizagdo das atividades e entregas do
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO.

3.5. Planejamento de reunides iniciais para levantamento das informagdes junto as
dreas do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO;

3.6. Planejamento quanto ao workshop inicial para conscientizar os profissionais sobre a
LGPD;

3.7. Documento contendo identificacdo das dreas envolvidas dos orgdos do
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO;

3.8. Documento contendo identificacdo dos sistemas envolvidos;

3.9. Documento contendo todos os grupos de ativos tecnolégicos e ndo
tecnoldgicos do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO;

3.10. Andlise de requisitos e aplicabilidade dos termos da Lei ao INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO;
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3.11. Principais entregaveis:
3.11.1. Documento com aindicacdo das dreas e grupos técnicos envolvidos;

3.11.2. Documento com a andlise de requisitos e aplicabilidade.

Fase ll: Adequacao: Ievgn’rqmen’ro de dados e planejamento do INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO.

3.12. Planejar reunides presenciais ou por video conferéncia de usudrios
chaves das dreas com foco no grau de maturidade e adequacdo a LGPD;

3.13. Avaliar a estrutura de Governanca de Dados, politicas de Qon’rrole
e acesso as informacdes do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE
OSASCO;

3.14. Identificar os normativos existentes;

3.15. Identificar existéncia de no minimo os seguintes artefatos requeridos pela
LGPD:

3.15.1.  Politica de Seguranca da Informacdo (PSl), que abranja a todos os
colaboradores, incluindo funciondrios efetivos, de livre provimento e demissdo,
estagidrios, tempordrios, terceirizados, prestadores de servico, consultores
independentes ou quaisquer outros que tenham acesso a qualquer atfivo de
Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC), observando-se a
necessidade desse documento estar em consondncia com as inovacoes
trazidas pela lei;

3.15.2.Termo de Consentimento de uso da informacdo — Recursos Humanos;
3.15.3. Termo de Consentimento de uso da informagdo — Funciondrios;

3.15.4. Termo de Consentimento de uso da informacdo - Fornecedores;

3.15.5. Tratativas relativas a Direitos Fundamentais do Titular dos Dados;

3.15.6. Documentacdo relativa a Base Legal para Tratamento dos Dados Pessoais;
3.15.7. Tratativas dos Direitos dos Titulares perante a Administracdo:

3.15.8. Meios de acesso a informacdo em fransparéncia passiva;

3.15.9. Meios de peticdo e manifestacdo a administracdo publica;

3.15.10. Documentacdo de como € readlizado o tratamento dos ,Dodos
Pessoais nos diversos processos do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE
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OSASCO;

3.15.11. Identificacdo das hipdteses de Tratamento:

3.15.12. Verificacdo de conformidade do tratamento de dados quanto aos
principios da LGPD;

3.15.13. Especificidades para o tfratamento de dados de criancas e adolescentes;
3.15.14. Existéncia da Anonimizacdo e Pseudominizacdo;

3.15.15. Relatdério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPDs).

3.15.16. Identificacdo dos Agentes de Tratamento;

3.15.17. Mapeamento e Descricdo dos processos de tratamento de dados pessoais;

3.15.18. Identificacdo das partes interessadas consultadas;

3.15.19. Descricdo da necessidade e proporcionalidade;
3.15.20. Identificacdo e avaliacdo dos riscos;
3.15.21. Identificacdo de medidas para tratar os riscos;

3.15.22. Aprovacodes dos Relatdrios e documentos legais;

3.15.23. Existéncia de Revisdes periddicas;
3.15.24. Processo de Término do Tratamento;
3.15.25. Documentacdo do ciclo de vida do Tratamento dos Dados Pessoais;

3.15.26. I|dentificacdo dos ativos organizacionais envolvidos no tfratamento de dados
PEessodis;

3.15.27. Avaliacdo dos controles de seguranca segundo as boas prdticas em
Seguranca da Informacado;

3.15.28. Estabelecer os seguintes processos minimos:

3.15.28.1. Atendimento a demandas de titulares;

3.15.28.2. Gestdo de incidentes e/ou violacdo de dados;

3.15.28.3. Producdo e revisdo do Relatdrio de impacto a Protecdo de Dados (RIPD).

3.16. Elaborar documentos e recomendacodes claras & adequacdo da nova lei,
devendo conter os passos a serem executados, a fim de cumprir fodos os GAP’s
identificados durante os levantamentos realizados, contendo o detalhamento das
fases de adequacdo, sugestdoes de ajustes necessdrios no INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO, no que se refere atendimento & LGPD,
visando otimizar os recursos e reducdo de possiveis contratacoes;

3.17. As recomendacdes deverdo vir no formato de Plano de Acdo,
identificando as atividades a executar, ordenando prioridades, dificuldades de
implementacdo, grau de risco, abrangéncia, esforco operacional e custo estimado.

3.18. Em relacdo 4 Seguranca da Informacdo, abaixo sdo relacionados os
principais atores no tratamento de dados pessoaqis de acordo com a LGPD que
deverdo ser avaliados a existéncia e documentacdo:

3.18.1. Controlador: pessoa natural ou juridica de direito puUblico ou privado, a
quem compete as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoaqis e exerce
as seguintes atividades:

3.18.1.1. Aceitar reclamacdes e comunicacdes dos fitulares de dados
pessoais, prestando esclarecimentos e adotar as providéncias necessdrias;
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3.18.1.2. Receber comunicacdes da autoridade nacional de protecdo de
dados e adotar as providéncias necessarias;

3.18.1.3. Orientar os empregados, ,’rerceiros contratados e demais partes do
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO a respeito das prdaticas a
serem tomadas em relacdo a protecdo de dados pessoais;

3.18.1.4. Atender as demais atribuicoes, conforme orientacdo da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados, definidas em normas complementares
publicadas pelo referido 6rgdo;

3.18.1.5. Tomar as acdes cabiveis para se fazer cumprir os termos desta politica;

3.18.1.6. Realizar a gestdo das violagdes de dados pessoaqis, garantindo
tratamento adequado e comunicando, em prazo razodvel, a autoridade
nacional e fitulares afetados pela violacdo sempre que esta representar risco ou
dano relevante aos fitulares.

3.18.2. Operador: Pessoa natural ou juridica de direito publico ou privado, que
realiza o fratamento de dados pessoais em nome do controlador.

3.18.3. Encarregado ou Data Protection Office — DPO: pessoa indicada pelo
controlador e/ou operador para atuar como canal de comunicacdo entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados - ANPD, a qguem compete, de acordo com o art. 41,

§ 2°, da LGPD, desempenhar as seguintes atividades:

3.18.3.1. Aceitar reclamacdes e comunicacoes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias;

3.18.3.2. Receber comunicacdes da autoridade nacional e adotar providéncias;

3.18.3.3. Orientar os funciondrios e os contratados da entidade a respeito
das prdticas a Executar as demais atribuicoes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares;

3.18.3.4. Atuar junto ao time de Seguranca da Informacdo no ajuste das
normas e procedimentos de seguranca da informacdo, necessdrios para se fazer
cumprir a Politica Geral de Protecdo de Dados Pessoais - PGPDP;

3.18.3.5. |dentificar e avaliar as principais ameacas a protecdo de dados, bem
como propor e, quando aprovado, apoiar a implantacdo de medidas corretivas
para reduzir o risco;

3.19. Principais entregdveis:
3.19.1. Documentacdo com arelacdo de itens identificados e os faltantes;
3.19.2. Plano de Acdo para adequacdo;

Fase lll: Transferéncia de conhecimento e conscientizagdo

3.19.3. Criacdo do Plano de Treinamento dos colaboradores;

3.19.4. Palestra por videoconferéncia de no mdximo 1 horas para engajamento do
nivel de gestdo.

3.19.5. Palestra por videoconferéncia de no mdximo 2 horas para conscientizacdo
ampla.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1. Servico de avaliacdo visando a adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais;

4.1.1. Os requisitos foram definidos considerando as necessidades do
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO. Ressalta-se também
que alguns requisitos foram flexibilizados, buscando a maior participacdo de
fornecedores capazes de atender as necessidades desta INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO;

41.2. A adequacdo d nova lei permitird que o INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO
MUNICIPIO DE OSASCO utilize as informacdes pessoais e sensiveis de usudrios,
com uma maior protecdo e privacidade desses dados, sendo que também
poderd ter um tratamento diferenciado em relacdo a forma com que coletq,
trabalha, compartiha e armazena os dados de mihares de cidaddos
brasileiros; o 6rgdo deverd identificar quais as dreas que fratam esses dados, os
processos de gestdo, os de suporte e como abordar a governanca em todo o
ambiente de trabalho. Assim, mapear esses pontos levard a empresa a definir
um padrdo de adequacdo a LGPD;

4.1.3. A plano de adequacdo foi definida considerando as
necessidades do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO;

4.1.4. O projeto de adequacdo, também trard mais transparéncia e maior
seguranca na utilizacdo de dados, inclusivecom aplicabilidade de sancdes e
penalidades rigidas. Deve ser levado em consideracdo que ao tratar os dados
pessoais, conta o interesse do cidaddo e também e as atribuicdes legais do
servico publico;

4.1.5. O servico disponibilizado pela CONTRATADA deverd identificar agcoes
que evitem o vazamento de dados e fraudes digitais, possibilite a
rastreabilidade de forma a manter friha de auditoria de seguranca da
informacdo; assegure a continuidade do negdcio implementado pela solucdo;
busque conforme com a legislacdo vigente; prevejam a realizacdo de
auditoria de SIC (Seguranca da Informacdo e Comunicacdo) de conformidade
dos requisitos de seguranca da informacdo previstos pela contratacdo;
assegurem a gestdo e tratamento de incidentes de forma sistematizada; e
indiquem diretrizes para o desenvolvimento e obtencdo de software seguro;

4.1.6. Para que seja realizado a elaboracdo preventiva de contratacoes
futuras, visando verificar se a outra parte estd em conformidade com a LGPD,
serd exigido Declaracdo(des), no
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minimo 1 (uma), emitida(s) por pessoaq(s) juridica(s) de direito publico ou privado,

ou outro documento que comprovem ter a licitante executado a contento;

4.1.7. O documento deverd ser elaborado em papel timbrado da empresa
privada ou 6rgdo publico e conter o nome legivel, endereco e telefone do
emitente;

4.1.8. Asobrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

5. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

5.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante
poderd realizar vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servicos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda ¢ sexta-feira,
das 10:00 horas as 16:00 horas;

5.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo- se até o dia Util anterior & data prevista para a abertura da sessdo
publica;

5.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria;

5.4. A vistoria deverd ser agendada no telefone (11) 3652-5566 ramal 228;

5.5. A ndo readlizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora
assumir os dnus dos servicos decorrentes;

5.6. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes
objeto da licitacdo;

5.7. As empresas licitantes deverdo declarar formalmente que ateste a ndo
ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio
constitucional da isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica, conforme disposto na Lei n n° 8.666/93.

6. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

6.1. A execucdo dos servicos se dard conforme a seguinte rotina:

6.1.1. Realizacdo de uma Reunido inicial a ser convocada pelo Gestor do
Contrato, via e-mail, apds assinatura do instrumento contratual, da qual
deverdo participar, os fiscais do contrato, representante(s) da empresa
CONTRATADA, intervenientes, donde se extraird uma ata que passard a fazer
parte do processo;
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6.1.2. Planejamento do processo de execucdo e treinamento, se necessario:
6.1.3. Documentacdo minima exigida na prestacdo de contas
6.1.3.1. Relatdrio de execucdo dos servicos, notas fiscais para pagamento, outros.

6.1.3.2. Além do documento e acima citado, para que seja readlizada da
mensuracdo da qualidade dos servicos referente a LGPD, deverdo ser
consideradas outros documentos, como:

6.1.3.2.1. Plano de acdo visando a Governanca em Privacidade contendo os
principais pontos da Lei Geral cdeProtecdo de Dados;

6.1.3.2.2. |dentificacdo dos itens e sistemas que deverdo ser considerados
guando da criacdo Inventdrio de Dados;

6.1.3.2.3. Identificacdo dos itens necessdrios a serem cobertos por uma avaliagcdo
técnica para protecdo dos dados pessoais;

6.1.3.2.4. |dentificacdo de itens as serem cobertos em freinamentos e
capacitacdo futura de colaboradores e DPO;

6.1.3.2.5. Identificacdo dos itens necessdrios que deverdo ser considerados
quando da Avaliacdo de Riscos;

6.1.3.2.6. ldentificacdo dos itens necessdrios que deverdo ser considerados
quando da Adequacdo de contratos;

6.1.3.2.7. ldentificacdo dos itens necessdrios que deverdo ser considerados
guando da criacdo do Relatdrio de Impacto de protecdo de dados — RIPD;

6.1.3.3. Identificacdo dos itens necessdrios que deverdo ser considerados para
compor o Plano de Resposta a Incidentes de privacidade; Papéis e responsabilidades
por parte da contratante e da contratada:

1.3.3.1.Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE durante e depois do projeto;
6.1.3.3.2.Deveres e responsabilidades da CONTRATADA durante e depois do projeto;
6.1.3.3.3.Formas de transferéncia de conhecimento:

6.1.4. O documento a ser desenvolvido deverd detalhar o repasse de
conhecimentos necessdrios a prestacdo dos servicos a contratada de forma a
substanciar a preparacdo de novo edital visando a implementacdo dos pontos
levantados neste trabalho.

6.1.5. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes confido sem quaisquer documentos e midias, incluindo o©s
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.1.6. O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencado de sigilo
e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade deverd ser assinado pelo
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representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratacdo.

6.1.7. A comunicacdo formal serd realizada por Oficio ou e-mail e sempre
envolvendo Gestor do Contrato, Fiscal Técnico do Contrato, Fiscal Administrativo do
Contrato e Preposta da Confratada.

6.1.8. A licitante deverd declarar que tem pleno conhecimento das condicoes
necessarias para a prestacdo do servico sendo os custos com hospedagem e
deslocamento da contfratada serdo por conta propria contratada.

7. CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO:

7.1. A execucdo do objeto obedecerd as etapas descritas na Tabela abaixo, e em
seus respectivos prazos:

ITEM FASE DESCRICAO PORCENTUAL VALOR EM RS
| Diagndstico 20%
5 FASE | Andlise dos requisitos de adequacdo 30%
3 FASE Il Plano de Adequacdo 40%
4 Tronsferénqio d? conhecimento e 10%
FASE Il conscientizacdo

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.1. Abaixo, sdo informados os indicadores mensurdveis estabelecidos pelo
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO para aferir objetivamente os
resultados pretendidos com a contratacdo.

Tabela de Nivel de Satisfagdo 1

Palestra por videoconferénciade no maximo 1 horas para engajamento do nivel de gestao

Topico Descricéo
Finalidade Aferir Nivel de satisfacao dos funcionarios.
Meta a cumprir >=90 % de respostas | Grau de satisfagdo/Metodologia
Instrumento demedicé&o Através de questionario de satisfacéo.

Forma de acompanhamento Quantidade pessoas participantes

Periodicidade Unica
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Mecanismo de Calculo
(métrica)

Presenca dos envolvidos

Observacdes

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do servi¢o continuado.

Faixas de ajuste no
pagamento e Sanc¢des

Para valores do Indicador de Nivel de Satisfacdo da solucao:

Igual ou maior que 70% = 0% de glosa;

Entre 69,99% e 70% = Glosa de 10% do faturamento do més;

Entre 59,99% e 50% = Glosa de 20% do faturamento do da atividade e abertura
de processo de apuracdo e eventual aplicacdo de penalidade;

Abaixo de 49.99 % 30% = Glosa do faturamento do més e abertura de
processo de apuracéo e eventual aplicacao de penalidade.

A contratada tera o direito de rever e refazer a atividade com a finalidade de
melhorar a atividade realizada e aumentar o indice de satisfacao.
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Tabela de Nivel de Satisfagdo 2

Palestra por videoconferéncia de no maximo 2 horas para conscientizacdao ampla.

Topico Descricéo
Finalidade Aferir Nivel de satisfacao dos funcionarios.
Meta a cumprir >= 90 % de respostas | Grau de satisfagdo/Metodologia
Instrumento demedicéo Através de questionario de satisfacao
Forma de Quantidade pessoas participantes
acompanhamento
Periodicidade Unica
Mecanismo de Calculo Presenca dos envolvidos
(métrica)
Observacdes
Inicio de Vigéncia A partir da emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do servigo continuado.

Para valores do Indicador de Nivel de Satisfacdo da solugéo:

Igual ou maior que 70% = 0% de glosa;

Entre 69,99% e 70% = Glosa de 10% do faturamento do més;

Entre 59,99% e 50% = Glosa de 20% do faturamento do da atividade e abertura
de processo de apuracado e eventual aplicacdo de penalidade;

Abaixo de 49.99 % 30% = Glosa do faturamento do més e abertura de
processo de apuracéo e eventual aplicacdo de penalidade.

Faixas de ajuste no
pagamento e Sancdes

A contratada tera o direito de rever e refazer a atividade com a finalidade de
melhorar a atividade realizada e aumentar o indice de satisfacao.
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Plano de Acéo

Descricéo

Aferir o cumprimento efetivo do objeto contratual

Meta a cumprir

>= 90 % de respostas

Grau de satisfagéo/Metodologia

Instrumento de
medicéo

(PLANO DE ACAO) Check list contendo as grandes acgdes por eixos (planejamento /

Execucéo) e atividades a serem desempenhadas pela empresa

Formade
acompanhament
0

Checklist dos itens tratados nas fases

Periodicidade

Conforme entrega das fases

Mecanismo de
Caélculo (métrica)

Checklist com itens concluidos

Observacdes

Inicio de
Vigéncia

Faixas de ajuste
nopagamento e
Sancdes

Sugestao: Cumprido, ndo cumprido, Cumprido parcialmente
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8.2. Acordo de Nivel de Servico

8.2.1. A CONTRATADA deverda atender ao Acordo de Nivel de Servico exigido e o
cumprimento de prazos, conforme planejamento e cronograma, estabelecidos pelo
indicador, contidos no Termo de Referéncia.

8.2.2. O acompanhamento e avaliacdo dos servicos da CONTRATADA serdo
feitos por meio do cumprimento dos prazos acordados;
8.2.3. Ndo serdo considerados na contabilizacdo dos atrasos aqueles que ndo

forem imputados  CONTRATADA, por exemplo, por indisponibilidade dos acessos a
documentos do CONTRATANTE;

8.24. A dfericdo e a avaliagcdo dos servigos prestados dar-se-G pelo INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO e poderdo ser apresentadas por meio de
relatério de prestacdo de servicos apresentado pela Contratada;

8.2.5. A simples aplicacdo de glosas por descumprimento do Acordo de Nivel de
Servico ndo exime a CONTRATADA de outras sancodes estabelecidas no termo de
referéncia;

8.2.6. A confratada terd o direito de rever e refazer a atividade com a finalidade
de melhorar a atividade realizada e aumentar o indice de satisfacdo.
8.2.7. O ateste da qualidade do servico prestado pode ser feita a partir da

verificacdo do cumprimento das metas fixadas para o indicador, sendo que glosas
podem ser aplicadas as faturas em casos de ndo atendimento das metas associadas,
conforme o item Faixas de Ajustes no Pagamento e Sancdes da Tabela de Nivel de
Satisfacdo do Demandante

8.2.8. O estabelecimento de metas é crucial para a medicdo do desempenho
dos servicos prestados, pois servem como uma referéncia e/ou um balizador,
sinalizando ao provedor de servicos o que o 6rgdo contratante entende como
“servico de qualidade”.

8.2.9. A CONTRATADA dispord do prazo de 10 dias Uteis para apresentar
justificativas  prévias, ou corrigir as iregularidades apontadas, o INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO. Sendo aceitas as justificativas, n&o haverd
punicdo a CONTRATADA.

8.3. Forma de Pagamento:

8.3.1. Apds a finalizacdo de todos os servicos da etapa, a contratada deve
encaminhar todos os produtos esperados ao fiscal técnico do confrato designado
pelo INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO. Esse emitira em 3 dias
8.3.2. No caso dos servicos mensais, a CONTRATADA deve enviar o relatério de
prestacdo de servicos, indicando a quantidade de e-mails cadastrados e a lista de
chamados para fins de cdlculo de glosas

8.3.3.  Ofiscal técnico do confrato designado pelo INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO
MUNICIPIO DE OSASCO deve atestar o relatério e indicar a glosa, caso exista, para
que a CONTRATADA possa emitir a Nota Fiscal.

8.3.4. A CONTRATADA deverd estar com as certiddoes fiscais regulares. Os
seguintes documentos: Certiddo Negativa de Débitos perante a Fazenda Publica
Nacional, Estadual e Municipal, quando for o caso, Prova de Regularidade com a
Seguridade Social, Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por tempo de
servico — FGTS, e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

8.3.5. A nota fiscal que contiver erro ou rasura serd devolvida ¢ Contratada para
retificacdo, reabrindo-se em favor da Contratante o prazo para atesto e pagamento.
8.3.6. O prazo para pagamento da nota fiscal € de até 3 (TRES) dias

Uteis, contados data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos
demais documentos comprobatérios do cumprimento das obrigacdes da
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Contratada, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°8.666, de 1993.

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

9.3. Nofificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando
prazo para a sua correcao;

9.4.Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.5. Efetuar as retencoes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XlI da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

9.6. NGo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
9.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando
o0 objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de
recepcdo e apoio ao usudrio

9.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
9.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais

do proprio 6rgdo ou entfidade responsavel pela contratacdo, especialmente para
efeito de concessdo de didrias e passagens.

9.6.4. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos

servicos objeto do conftrato;

9.6.5. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu
recebimento;

9.6.6. Arquivar, entre outros documentos, projetos, orcamentos, termos de

recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspecdes técnicas apds o
recebimento do servico e notificacdes expedidas;

9.6.7. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a confratada houver
se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

10. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdarios, na qualidade e quantfidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;
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10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO
MUNICIPIO DE OSASCO, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade, ficando a Confratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos
a serem executados, em conformidade com as hormas e determinacdes em vigor;

10.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, frioutdrias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

10.6. Comunicar ao Fiscal do contfrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualguer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

10.7. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugcdo do empreendimento.

10.8. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo
esteja sendo

1/55



‘ e p M o Instituto de Previdéncia
I e e do Municipio de Osasco

executada de acordo com a boa fécnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

10.9. Promover a guarda, manutencdo e vigilédncia de materiais, equipamentos,
e fudo o que for necessdrio & execucdo dos servicos, durante a vigéncia do confrato.

10.10. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacoes
que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.11. Conduzir os trabalhos com estrita observ@ncia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes PUblicos, mantendo sempre
limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e
disciplina.

10.12. Submeter previaomente, por escrito, a Contratante, para andlise e
aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam  as
especificacdes do memorial descritivo.

10.13. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

10.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;

10.15. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

10.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

10.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de édmbito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

10.18. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade
e tecnologia adequadas, com a observ@ncia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacdo;

10.19. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacodes e atualizagcdes que vierem a ser realizadas, logo apods
o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Confratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacoes.
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10.20. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas,
da documentacdo produzida e congéneres, € de todos os demais produtos gerados
na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da
Confratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sancdes civis € penais cabiveis.

10.21. A CONTRATADA reconhece que, em razdo da sua prestacdo de servicos a
CONTRATANTE, o contrato a ser celebrado, estabelece contato com informacoes
privadas, que podem e devem ser conceituadas como segredo de industria ou de
negocio. Estas informacdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer
condicdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo os
proprios empregados da CONTRATANTE, sem a expressa e escrita autorizacdo do
representante legal da CONTRATANTE.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1. Poderd ser admitida a subcontratacdo, parcial ou integral, desde que
comprove sua habilitacdo juridica, regularidade fiscal e a quadlificacdo técnica
necessaria a execucdo do servico contratado.

11.2. O artigo 72 e 78 da Lei de Licitagcdes e Contratos — Lei 8666, de 21 de junho
de 1993, inciso VI, regula matéria, sendo que:

11.2.1. O artigo 72 dispde que:
"O contratado, na execucdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades
contratuais e legais, poderd subcontratar partes de obras, servico ou fornecimento,

até o limite admitido, em m cada caso, pela Administracdo.” O artigo 78 dispde que:
“Constituem motivo para rescisdo do contrato:

VI - a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do confratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacdo, ndo admitidas no edital e no contrato.”

11.2.2. O TCU admite a subcontratacdo parcial do objeto licitado, embora j& tenha
se manifestado no sentido de que |he deve ser fixado um limite mdaximo no edital,
conforme os seguintes julgados

11.2.3. Conforme art. 72 da Lein. 8.666/93, disciplina que o mesmo estabeleca que
nos instrumentos convocatodrios, em cada caso, os limites para subcontratacdo de
obra, servico ou fornecimento, de modo a evitar riscos para a Administracdo Publica
(Acorddo n° 1.045/2006, Plendrio);

11.24. Ainda, “nos termos do art. 72 da Lei n° 8.666/93, deve ser fixado, no edital, o
percentual mdximo para subcontratacdo, quando houver cldusula editalicia de
permissividade, devendo essa cldusula existir, apenas, em hipdteses excepcionais,
quando a subcontfratacdo for estritamente necessdria, devendo ser técnica e
circunstancialmente justificados tanto a necessidade da subcontratacdo quanto o
percentual mdaximo admitido.” (Acérddo n° 1.748/2009, Plendrio). O contratado, na
execucdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais,
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poderd subcontratar partes da obra, servico ou fornecimento, até o limite admitido,
em cada caso, pela Administracdo

11.3. Conforme o artigo 47, extraido da Lei Complementar 123/2016, nas
contratacdes publicas da Unido, dos Estados e dos Municipios, poderd ser concedido
tratfamento diferenciado e simplificado para as microempresas € empresas de
pequeno porte objetivando a promocdo do desenvolvimento econdmico e social no
admbito municipal e regional, a ampliacdo da eficiéncia das politicas publicas e o
incentivo 4 inovacdo tecnologica, desde que previsto e regulamentado na
legislacdo do respectivo ente.

11.4. E permitida a subcontratacdo de até 90% (noventa por cento) do valor
total do contrato, conforme discriminacdo apresenta

11.5. A subcontratacdo de que trata este item ndo exclui a responsabilidade do
contratado perante o orgdo licitante quanto a qualidade técnica da obra ou do
servico prestado.

11.6. A subconfratacdo depende de autorizacdo prévia por parte do
Contratante, com parecer técnico da fiscalizacdo, ao qual cabe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessdrios para a
execucdo dos servicos.

11.7. Em qualguer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade
integral da Confratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontfratada, bem como responder
perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratacdo.

11.8. A regularidade do pagamento, quando efetuado diretamente a
subcontratada, decorrerd da comprovacdo, além dos procedimentos descritos nos
subitens anteriores desta cldusula, dos seguintes:

11.8.1. O confrato de subcontratacdo contendo a previsdo do pagamento direto
ao subcontratado, dos valores referentes a parcela objeto da subcontfratacdo e a
ressalva expressa de que o pagamento direto ndo afeta a disciplina juridica da
subcontratacdo, conforme erigida no art. 72, da a Lei n° 8.666/93, nGdo caracterizando
sub-rogacdo, e reiterando-se que o Contratado principal permanece responsdvel
pelo cumprimento de suas obrigacdes contratuais e legais perante a CONTRATANTE,
limitando-se a referida disposicdo ao aspecto financeiro do contrato, estritamente
nos limites e para os fins da subcontratacdo autorizada;

11.9. A CONTRATADA ndo poderd transferir dados pessoais para fora do Brasil ou
terceirizar, para um subcontratado, o tratamento de dados pessoais deste confrato,
sem a devida aprovacado, por escrito, do(s) CONTRATANTE(S).

11.10. Se ofs) CONTRATANTE(S) aprovar(em) a ulilizacdo de outros
subcontratados, a CONTRATADA, prontamente, informard ao(s) CONTRATANTE(S), por
escrito, de quaisquer mudancas pretendidas relativas & adicdo ou substituicdo desses
subcontratados, dando ao(s) CONTRATANTE(S) a oportunidade de impugnar essas
mudancas, Caso os) CONTRATANTE(S) venha(m) a impugnar essas mudancas, a
CONTRATADA ndo procederd com a utilizacdo dos subcontratados.
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11.11. Se for aprovada a contratacdo de outros subcontratados, a CONTRATADA
assegurard que tais subcontratados assumam contratualmente o cumprimento de
obrigacdes correspondentes as obrigacdes contidas neste contrato, inclusive quando
o subcontratado aprovado estiver localizado fora do Brasil, situacdo a qual a
CONTRATADA assegurard que as devidas cldusulas contratuais- padroes facam parte
do contfrato celebrado com o subcontratado, ou assegurard que essa transferéncia
seja, de outra forma, permitida pelas leis de protecdo de dados.

11.12. Nos casos em que um subcontratado deixar de cumprir sua obrigacdo de
proteger os dados, a CONTRATADA serd responsavel perante o(s) CONTRATANTE(S)
pelo cumprimento das obrigacdes do subcontratado.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
cldusulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a confinuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem
na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigcos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessdria para
o acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato.

13.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar & autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo
contratual & produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de
1993.

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na
execucdo dos servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificacoes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento
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das cldusulas confratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666,
de 1993.

13.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Confratada ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 € 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

13.8. As atfividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rofineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicoes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume
de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas G
Gestdo do Contrato.

13.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo
do objeto e utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

13.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal ftécnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e
iregularidades constatadas.

13.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize
a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.13. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do
servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionadlidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.14. Na hipotese de comportamento confinuo de desconformidade da
prestacdo do servico em relacdo 4 qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos no indicador, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangcoes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

13.15. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

13.16. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
imregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia destq,
ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.
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14. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento
definitivo dos servicos, nos termos abaixo.

14.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a
CONTRATADA deverd entregar toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento da obrigacdo contratual;

14.3. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou
pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte
forma:

14.4. A contratante readlizard inspecdo minuciosa de todos o0s servicos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo
dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se
fizerem necessdrios.

14.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consondéncia com os indicadores previstos, que
poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos A contratada,
regisfrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

14.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo
a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

14.7. O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e 4 entrega dos Manuais e Instrucoes
exigiveis.

14.8. No prazo de até 3 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagcdo deverd elaborar Relatdrio
Circunstanciado em consondncia com suas atribuicdes, e encaminhd-lo ao gestor do
contrato.

14.9. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatdrio
circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do confrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminhd-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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14.10. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a enfrega
do ultimo.

14.11. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida ftempestivamente, reputar-se-4 como readlizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

14.12. No prazo de até 3 (TRES) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos
servicos, o fiscal técnico do contrato deverd providenciar o recebimento definitivo,
ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes
diretrizes:

14.13. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja iregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as cldausulas confratuais perfinentes, solicitando
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes.

14.14. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentagcdoes apresentadas; e

14.15. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

14.16. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do
contrato, ou, em qualgquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forca das disposicoes legais em vigor.

14.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, as custas da Contfratada, sem prejuizo da aplicagcdo de penalidades.
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15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 3 (irés) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, de acordo com o percentual de
cada entrega concluida.

15.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lein® 8.666, de 1993.

15.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo
do servico, conforme este Termo de Referéncia

15.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:

15.3.1. o prazo de validade;
15.3.2. a data da emissdo;
15. os dados do contrato e do érgdo contratante;

o valor a pagar; e _ ' o o
eventual destaque do valor de retencoes tributdrias cabiveis

3.3.

g g o periodo de prestacdo dos servicos;

1538

15.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstGncia que
impeca a liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

15.5. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancdaria para pagamento.

15.6. E vedado o pagamento, a qualquer fitulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do érgdo
confratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

16. REAJUSTE

16.1. Os precos sdo fixos e ireajustaveis no prazo de um ano contado da data
limite para a apresentacdo das propostas.

16.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os precos contratados poderdo sofrer regjuste apds o interregno de um
ano, aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da Informagao - ICTI, mantido
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pela Fundagao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, conforme determina
o Art. 24 da IN 01/2019-SGD/ME, exclusivamente para as obrigagoes iniciadas e
concluidas apoés a ocorréncia da anualidade.

16.3. Nos reqgjustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

16.4. No caso de afraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importdncia calculada pela Ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memaria de cdlculo referente
ao reagjustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.5. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

16.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinfo ou de
qualguer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier
a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

16.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial,

para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
16.8. O reqjuste serd realizado por apostilamento.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacdo;

17.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
17.3. falhar ou fraudar na execucdo do contrato;
17.4. comportar-se de modo iniddneo; ou

17.5. cometer fraude fiscal.

17.6. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo
pode aplicar & CONTRATADA as seguintes sancoes:

17.6.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
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17.6.2. Multa de: 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento)
por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execucdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo
do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

17.6.3. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

17.6.4. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida; 0,2% a 3,2% por
dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas
1 e 2, abaixo; e

17.6.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do confrato por dia de atfraso
na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

17.6.6. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo PuUblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

17.6.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo PUblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

18. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
Org@o N° 21
Unidade Orcamentdria N° 001
Funcional. Programatica N°
09.272.0001.2002 Categoria

Econdbmica N° 3.3.90.35 Consultoria
para implantacdo da LGPD
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ANEXO II
AO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO
Sr. Presidente da Comissao de Licitagdo;
Declaracdo de Inexisténcia de Trabalho Infantil.
Declaramos para os devidos fins referente ao disposto no art. 27, inciso V, da Lei 8.666/93 ndo
empregar menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como,

em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos, cumprindo-se os termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal.

Osasco, ___de de XXX.
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ANEXO Il

AO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO
Sr. Presidente da Comissao de Licitagao;

Termo de Comprometimento - Lei n° 123/2006.

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob n° , com sede na
cidade de . Estado de . neste ato
representado por , portador da Cédula de Identidade RG n° , CPF n°

, declara, para fins de participacdo na Carta Convite n° 005/2022, destinado a
Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria especializada no
levantamento e mapeamento de processos e sistemas que tratam dados pessoais visando &
construcdo de programa de conformidade & lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD,
contemplando a criacdo do plano de adequacdo, uma vez que deverd haver cronograma de
execucdo para a implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instituto de Previdéncia do
Municipio de Osasco e estabelecidas no termo de referéncia e demais condicdes constantes do
edital e seus anexos. Que se inclui no regime diferenciado disposto no art. 3° da Lei
Complementar n® 123/2006, e que ndo se enquadra nas hipdteses previstas no art. 4° da referida
legislacdo, sob as penas da Lei e de desclassificacdo no certame licitatério em questdo.

Osasco, __ de de

(assinatura e identificacdo do representante legal da licitante)
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ANEXO IV

DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO
Sr. Presidente da Comissao de Licitagao;

MICROEMPRESA
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

, inscrita no (Razdo Social da
Empresa) CNPJ n° . Endereco:

Para fins de obter os beneficios concedidos pela Lei Complementar 123/2006, declaramos que:

a) Estamos enquadrados, na condicdo de (Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte) e que ndo estamos incursos das vedagdes a que se reporta o §4 do art. 3°
da Lei Complementar 123/2006;

b) Apresentamos a Receita Federal anualmente a Declaracdo de Informacdes Econdmico-
Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ) e/ou Declaracdo Anual do Simples Nacional (DASM), em
conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita Federal;

c) Conservamos em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, 0s
documentos que comprovam a origem das receitas e a efetivacdo das despesas, bem
assim a realizacdo de quaisquer outros atos ou operacdes que venham a modificar a
situacdo patrimonial;

d) Assumimos o compromisso de informar imediatamente cos érgdos e a ao IPMO qualquer
alteracdo no Porte da empresa que venha ocorrer no periodo de validade do
CONTRATUAL.

e) Estamos cientes de que a prestacdo de informacdes inveridicas nos sujeitard, juntamente
com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo
criminal e tributdria relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do cdédigo Penal) e ao crime
a ordem tributdria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

Esta Declaracdo estd vinculada d validade do Balanco Patrimonial do exercicio ndo eximindo a
responsabilidade da empresa em informar, através de Declaracdo, alteracdes que tenha
ocorrido em seu Porte. Sendo a Declaracdo de Enquadramento para o reengquadramento do
Porte da empresa e Declaracdo de Desenquadramento quando a empresa ndo se enquadrar
mais como ME e EPP.

Sou optante do Sistema Simples Nacional?2 o SIM o NAO

Local/ Data
Representante Legal
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ANEXO V

MINUTA - CONTRATO XXXX/2022

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1653/2022

CARTA CONVITE N° 004/2022

DAS PARTES CONTRATANTES:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO
DE OSASCO E A EMPRESA
XOOOXXXXXXXX XXX XX XX XXX XXXXXXXXXXXX, NOS TERMOS
DA LEI FEDERAL N° 8.666/93 E SUAS RESPECTIVAS
ALTERACOES E NA FORMA ABAIXO:

CONTRATANTE: Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco, pessoa juridica de direito
PUblico, com sede a Rua Avelino Lopes, 70 — Cenfro — Osasco, inscrito no CNPJ/MF sob n.°
46.621.538/0001-14, neste ato devidamente representada pelo Sr. XXXXXX, portador do RG N°
XXXXXXXX e do CPF/MF n.° XXXXXXXXXX, no pleno exercicio de suas funcdes de Presidente,

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, P€5S0a juridica de direito privado, com
sede a rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX — MUNICIPIO/UF, inscrita no CNPJ/MF sob n°
XXOXXXXXXXXXX, neste ato devidamente representada pelo Sr(a) XXXXXXXXXXXXXXXX RG XXxXxxxxxx do

CPF/MF N XXXXXXXXXX, CArgO: XXXXXXX.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO

1.1.  Confratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria especializada no
levantamento e mapeamento de processos e sistemas que tratam dados pessoais visando ¢
construcdo de programa de conformidade & lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD,
contemplando a criacdo do plano de adequacdo, uma vez que deverd haver cronograma de
execucdo para a implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instifuto de Previdéncia do

Municipio de Osasco;

1.2. Consideram-se partes infegrantes deste instrumento, como se nele estivessem transcritos,

0s seguintes documentos:

a) Edital Carta Convite n° 005/2022 e seus anexos
b) Ata da sessdo da Carta Convite n° 005/2022
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1.3. A execucdo dos servicos serd feita sob regime de empreitada por preco global.
1.4. O vadlorinicial atualizado deste contrato poderd sofrer, nas mesmas condicoes, acréscimos
ou supressdes nos termos do artigo 65 da Lei Federal n® 8.666/93;

1.5.  Os servicos presenciais deverdo ser realizados nos seguintes enderecos:
a) Rua Avelino Lopes n°® 70 — Centro — Osasco/SP — Cep: 06090-030

X i CLAUSULA SEGUNDA
VIGENCIA, PRAZOS DE EMISSAO DA AUTORIZAGAO PARA INICIO DOS SERVICOS, DOS ACEITES, DO
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO E DOS ATESTADOS DE REALIZAGAO DOS SERVICOS

2.1. A vigéncia deste contrato inicia-se com a publicacdo de seu extrato na Imprensa Oficial
de Osasco — IOMO, encerrando-se no término do prazo de execucdo dos servicos.

ITEM FASE Desembolso/Percentual Pago
1 20% (vinte porcento)
FASE |
) 30% (trinta porcento)
3 FASE Il 40% (quarenta porcento)
4 FASE I 10% (dez porcento)

2.2. A Autorizacdo para Inicio dos Servicos serd expedida em até 10 (dez) dias da publicacdo
do extrato deste contrato na Imprensa Oficial de Osasco - IOMO.

2.3. O prazo de vigéncia do contrato é de 06 (seis) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei
8.666, de 1993.

2.4. Somente serd admitida alteracdo dos prazos acima definidos quando houver
alteracdo das especificacoes pela CONTRATANTE e servicos exfraordindrios que alterem o
objeto da licitacdo, atos da CONTRATANTE ou de terceiros que interfram no prazo de
execucdo e operacionalizacdo do objeto ou outros devidoamente justificados pela
CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor Global de RS XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
(XXXXXKKKHKHIIIIKKKHKHXHXKXXXXXXKK ) ;
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3.2. O pagamento referente ao preco ofertado, serd feito por meio de boleto bancdario,
cheque ou fransferéncia bancdria, pela CONTRATANTE, mediante nota-fiscal-fatura, em até
03 (trés) dias apds o aceite do Gestor/Fiscal do confrato.

3.3. Por eventuais afrasos na remuneracdo, ndo ocasionados pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE pagard os valores devidos corrigidos monetariamente pelo indice IGP-M,
calculado pro-rata temporis do valor nominal devido entre a data do vencimento da
obrigacdo e aquela da efetiva quitacdo.

CLAUSULA QUARTA - DAS PENALIDADES

4.1. O ndo cumprimento das obrigacdes assumidas em proposta ou contrato sujeitard das
sancoes previstas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal n° 8.666/1993;

4.2. Incorrerd em multa no valor referente a 20% (vinte) por cento do valor global
contratado, em caso de descumprimento dos prazos de entrega, referente a parte ndo
cumprida, estabelecidos na proposta do licitante.

4.3. As disposicoes gerais e especiais previstas nos artigos 81 a 85 e 82 a 99 da Lei n°
8.666/1993 aplicam-se ao presente instrumento, no que couber.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA, além das obrigacdes previstas no Edital Da Carta Convite n° 005/2022 e
seus anexos, deve:

5.2. Arcar com as despesas para efetivo atendimento deste contrato, tais como materiais,
equipamentos, acessoérios, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdencidrios
decorrentes de sua execucdo, bem como seguros, danos e prejuizos que, a qualquer titulo,
causar ao CONTRATANTE;

5.3. Prestar os servicos na forma ajustada, com pessoal adequado e capacitado em todos os
niveis de trabalho;

5.4. Responsabilizar-se-& pela prevencdo de acidentes e pela seguranca de suas atividades
e de seus funciondrios durante a realizacdo dos servicos dentro das dependéncias do IPMO,
fazendo com que eles observem e cumpram rigorosamente os regulomentos e
determinacdes de seguranca, bem como tomando ou fazendo com que sejam tomadas as
medidas corretivas necessdrias.

5.5. Prestar, sem quaisquer 6nus para ao CONTRATANTE, os servicos necessdrios d correcdo e
revisdo de falhas e ou defeitos verificados na entrega dos materiais;

5.6. Responder pelos servicos que executar, na forma da legislacdo aplicavel;
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5.7. Iniciar e concluir os servicos Nos prazos estipulados.

5.8. Além dos encargos de ordem legal e dos demais assumidos em outras cldusulas e
documentos integrantes deste encontra-se, ainda, como dever da CONTRATADA:

a) Executar os servicos objeto deste Contrato, em conformidade com o respectivo
planejamento da entrega, normas e especificacdes técnicas e, ainda com as instrucoes
emitidas pelo CONTRATANTE;

b) Admitir e dirigir, sob sua inteira responsabilidade, o pessoal adequado e capacitado
de que necessitar, em todos os niveis de trabalho, para a execucdo dos servicos, correndo
por sua conta exclusiva, todos os encargos e obrigacdes de ordem trabalhista,
previdencidria e civil, apresentando, ainda, ao CONTRATANTE, quando solicitado, a relacdo
atualizada desse pessoal;

C) Executar, as suas custas, os refazimentos dos servicos executados em desacordo com
este contrato e seus anexos;

d) Pagar os tributos, taxas e encargos de qualquer natureza, em decorréncia deste
Confrato, ao Municipio, durante toda a execucdo do confrato e manter atualizada sua
situacdo de Regularidade Fiscal, previdencidria e frabalhista;

e) Facilitar o pleno exercicio das funcdes da Fiscalizacdo. O ndo atendimento das
solicitacdes feitas pela Fiscalizagcdo serd considerado motivo para aplicacdo das sancoes
contratuais.

f) Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes da rejeicdo do servico pela
Fiscalizacdo, e pelos atrasos acarretados, bem como por qualguer multa a que vier a ser
imposta pelo CONTRATANTE, de acordo com as disposicoes deste Confrato e da carta
convite 005/2022 e seus anexos;

g) Manter, durante a vigéncia do presente confrato, as mesmas condicdes que
propiciaram a sua habilitacdo e classificacdo no processo licitatério;

h) Executar os servicos objeto deste Contrato em conformidade com a proposta
aprovada e qualquer outra evidéncia que seja exigida no Contrato;

i) Submeter, em tempo hdbil, em caso de justificada necessidade de substituicdo ou
alterac@o de servicos indicado na entrega, com a devida aprovacdo do gestor do
Contrato e ratificacdo pelo seu superior;

5.9. Além das hipdteses previstas na legislacdo e nas normas aplicdveis, a CONTRATADA serd
responsavel, ainda:

a) Pela inexecucdo, mesmo que parcial, dos servicos contratados;
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b) Perante o CONTRATANTE ou terceiros, pelos danos ou prejuizos causados, por acdo ou
omissdo, erro ou impericia, vicio ou defeito, na conducdo ou execucdo deste Contrato;

C) Pelo eventual acréscimo dos custos do Contfrato quando, por determinacdo da
autoridade competente e motivada pela CONTRATADA, os servicos forem embargados ou
tiverem a sua execucdo suspensa;

d) Pelos efeitos decorrentes da inobserv@ncia ou infracdo de quaisquer condicoes deste
Contrato;

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
6.1. O CONTRATANTE, além das obrigacdes previstas no edital licitatdrio e seus anexos, deve:

a) Efetuar o pagamento no prazo de até 03 (irés) dias a contar da data do aceite da
nota fiscal e/ou fatura, por esta Administracdo, mediante depdsito bancdrio em favor da
CONTRATADA;

b) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA de
acordo com as cldusulas contratuais e nos termos da proposta apresentada;

C) Prestar todas as informagdes e/ou esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA e
necessarios ao bom andamento dos servicos;

d) Comunicar a CONTRATADA por escrito, as possiveis irregularidades detectadas na
execucdo dos servicos;

e) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comisséo
especialmente designada;

f) Notificar a Confratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
iregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se de que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

CLAUSULA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
7.1. Para a fiel execucdo deste Contrato, a contratada designa o seguinte gestor:
NOME : XXXXXXXHHXKKIIIIIKKKKIIXIKKKKXKXX
Cargo: XXXXXXXXX
Endereco: Xx0mxOOOOiiOKKXXXXXXXXXXXXX

Telefone: xxxxxxxx
E-mail; XXO00OXKXXXIKXKKXX
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7.2. Da parte contratante o presente Contrato ficard sob a gestdo do (s) servidor (es)....

Gestor:

Nome:

Endereco: Av. Avelino Lopes, 70 Osasco Centro — SP — CEP.06090-030
Telefone: 11 3652.5566 ramais xxx

E-mail: previdencia@ipmo.com.br

Fiscal:

Nome: XOHOOOIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIXXXXXX

Endereco: Av. Avelino Lopes, 70 Osasco Centro — SP — CEP.06090-030
Telefone: 11 3652.5566 ramais xxx

E-mail: previdencia@ipmo.com.br

7.3. A execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por servidor (es) do
Departamento de Comunicacdo e Imprensa (conforme cldusula sétima) que acompanhard
a execucdo dos servicos, com aftributos de fiscalizacdo sobre os mesmos, o que ndo exime a
CONTRATADA de suas obrigacdes inerentes as suas responsabilidades;

7.4. Caberd ao Gestor deste contrato cuidar das questoes relativas:

a) A prorogacdo de Contrato, se necessdrio, junto & Autoridade Competente (ou ds
inst@ncias competentes), que deve ser providenciada antes de seu término, reunindo
as justificativas competentes;

b) O ateste para o pagamento de Faturas/Notas Fiscais;

c) A comunicacdo ao setor competente sobre quaisquer problemas detectados na
execucdo confratual que tenham implicacdes na atestacdo;

d) Comunicar as irregularidades encontradas: situacdes que se mostrem desconformes
com o Edital ou Contrato e com a Lei;

e) Exigir somente o que for previsto no Contrato, qualquer alteracdo de condicdo
contratual deve ser submetida ao superior hierdrquico, acompanhada das
justificativas pertinentes;

f) Cuidar das alteracdes de interesse da Contratada, que deverdo ser por ela
formalizadas e devidamente fundamentadas, principalmente em se tfratando de
pedido de reequilibrio econdmico-financeiro ou repactuacdo. No caso de pedido de
prorrogacdo de prazo, deverd ser comprovado o fato impeditivo da execucdo, o
qual, por sua vez, deverd corresponder aqueles previstos no pardagrafo primeiro do
artigo 57 da Lei 8.666/93 e alteragdes;
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g) Elaborar ou solicitar justificativa técnica, quando couber, com vistas & alteracdo
unilateral do Contrato pela Administracdo;

h) Procurar auxilio junto as dreas competentes em caso de duvidas técnicas,
administrativas ou juridicas;

i)  Documentar nos autos todos os fatos dignos de nota;

j)  Deflagrar e conduzir os procedimentos de finalizacdo a Contratada, com base nos
termos Confratuais, sempre que houver descumprimento de suas cldusulas por culpa
da Contratada, acionando as inst@ncias superiores e/ou os Orgdos Publicos
competentes quando o fato exigir.

7.5. Cabera ao Fiscal deste contrato cuidar das questoes relativas:

a) Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas d sua execucdo;

b) Esclarecer duvidas do preposto/representante da contratada que estiverem sob a sua

alcada, encaminhando as dareas competentes os problemas que surgirem quando lhe faltar

competéncia;

c) Verificar a execucdo do objeto contratual e formalizar a atestacdo. Em caso de duvida,
buscar, obrigatoriamente, auxilio para que efetue corretamente a atestacdo;

d) Antecipar-se a solucionar problemas que afetem a relacdo contratual (Nofificar a
Contratada em qualquer ocorréncia desconforme com as cldusulas contfratuais, sempre por
escrito, com prova de recebimento da notificacdo (procedimento formal, com prazo).

e) Fiscalizar a manutencdo, pela Contratada, das condicdes de sua habilitacdo e
qualificacdo, com a solicitacdo dos documentos necessarios & avaliagcdo;

f)  Rejeitar o que esteja em desacordo com as especificacdes do objeto contratado. A acdo
do Fiscal, nesses casos, deverd observar o que reza o Termo de Contrato e/ou o ato
convocatorio da licitacdo, principalmente em relacdo ao prazo ali previsto;

g) Procurar auxilio junto as dreas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas
ou juridicas.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA
8.1. O prazo de vigéncia do presente contrato € de 6 (seis) meses;

8.2. O contrato, caso seja necessdrio, poderd ser renovado conforme dispositivos exarados
nos artigos n°® 57 e 65 da Lei Federal 8666/93.
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CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O contrato poderd ser rescindido caso ocorra um dos motivos elencados num dos incisos
do artigo 78, da Lei Federal reguladora deste instrumento, sendo que as condicoes da
rescisdo estdo embasadas no art. 79 e inciso do mesmo diploma;

9.2. A rescisGo de que trata o item anterior acarretard ainda como consequéncias d
CONTRATADA, a execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da administracdo
dos valores das multas e indenizacdes devidas, sem prejuizo das demais sancoes previstas na
Lei 8.666/93.

9.3. O descumprimento de qualquer das cldusulas aqui avencadas, constituird motivo justo
para a parte lesada rescindir o presente contrato, sem obrigacdo a indenizacdo. Neste
caso, a parte lesada tem o prazo de 30 dias para comunicar por oficio o infrator, o
rompimento do contrato, com as razdes que ocasionaram.

9.4. A CONTRATANTE poderd rescindir este contrato, de pleno direito, independentemente
de interpelacdo judicial ou extrajudicial, gquando a CONTRATADA:

a) Falir, entrar em recuperacdo judicial, dissolucdo ou liquidacdo. Transferir no todo ou
em parte as obrigacdes decorrentes da execucdo do confrato sem a prévia anuéncia e
autorizacdo desta reparticdo.

b) Pelo cometimento das faltas previstas para os casos de aplicagcdo de multas, apds a
quinta reincidéncia.

c) Paralisacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicacdo a esta reparticdo.
d) Descobrimento de informacdes falsas utilizadas durante a licitacdo.

9.5. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
sendo assegurado o contraditério e a ampla defesa.

9.6. Nos casos de rescisdo, esta Autarquia reserva ao direito de descontar dos pagamentos
devidos d Contratada as despesas operacionais € multa correspondente, sendo que o saldo
restante serd creditado em favor dela.

PARAGRAFO | — Na hipdtese de rescisGo sem justa causa pela contratada, ficard esta

obrigada ao cumprimento pela metade ao tempo faltante, ou indenizard a contratante
pela metade, do que receberia da rescisdo ao término do confrato.
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CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta das dotacdes
orcamentdarias,

Orgdo N° 21 N

Unidade Orcamentdria N° 001

Funcional. Programatica N° 09.272.0001.2002

Categoria Econémica N° 3.3.90.35
Consultoria para implantacdo da LGPD

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA NOTA DE EMPENHO

11.1. Este contrato € anexado a nota de empenho N° XXXX/2022.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO
12.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Osasco no Estado de SGo Paulo, em uma de suas
Varas da Fazenda, renunciando a qualquer outro Foro por mais privilegiado que seja para
dirimir eventuais desavencas da presente contratacdo.
Justas e contfratadas firmam as partes este instrumento, em 02 (duas) vias de igual teor, com
as testemunhas presentes ao ato, a fim de que produza seus regulares efeitos.

Osasco, xx de xxxxx de 2022

Assinatura da CONTRATANTE Assinatura da CONTRATADA
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Carta Convite n° 005/2022

MODELO DA PROPOSTA DE PRECO
(ENVELOPE 1)

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servi¢os de consultoria especializada no
levantamento e mapeamento de processos e sistemas que tratam dados pessoais visando a
construcdo de programa de conformidade a lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD,
contemplando a criacdo do plano de adequacdo, uma vez que devera haver cronograma de
execucdo para a implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instituto de Previdéncia do
Municipio de Osasco.

ITEM A
FASE DESCRICAO PORCENTUAL VALOR EM RS

: Diagndstico 20%

FASEI Andlise dos requisitos de adequacdo
2 30%
3 EASE Il Plano de Adequacdo 40%
4 Transferéncia de conhecimento e 10%

FASE Ill conscientizacdo °

O critério de avaliacdo das propostas é pelo menor preco global (incluindo frete/sedex, tributos/
preco de méao de obra/ encargos trabalhistas/outros).

Obs.: Prazo da validade da proposta: 60 dias.

Local e data

assinatura do responsavel legal
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ANEXO VII
Declaragdo de situagao regular perante o Ministério do Trabalho.

Eu (nome completo), representante legal da empresa
(nome da pessoa juridica), a fim de participar do CONVITE N°
005/2022 para a confratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria
especializada no levantamento e mapeamento de processos e sistemas que tratam dados
pessoais visando & construcdo de programa de conformidade & lei Geral de Protecdo de Dados
- LGPD, contemplando a criacdo do plano de adequacdo, uma vez que deverd haver
cronograma de execucdo para a implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instituto de
Previdéncia do Municipio de Osasco conforme as especificacdes, prazos e exigéncias
constantes do edital e seus anexos, declaro, sob as penas da lei, que, nos termos do inciso V do
artigo 27 da Lei n° 8.666/1993 e alteracdes posteriores, a (nome da pessoa
juridica) encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere &
observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal.
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ANEXO Vil

Declaragdo de inexisténcia de Impedimento Legal para Licitar ou Contratar com a Administragdo Publica.

Eu, (nome completo), representante legal da empresa
(nome da pessoa juridica), intferessado em participar
do CONVITE N° 005/2022, do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO, sob
as penas da lei, a inexisténcia de superveniéncia de fato impeditivo a participacdo em licitacdes,
promovidas por Orgdos ou Entidades Publicas, inclusive por proibicdo tempordria de contratar
com o Poder PUblico, nos termos do artigo 10, da Lei n° 9.605/98.

Local, data.

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RGn
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ANEXO IX

DECLARAGAO CIRCUNSTANCIADA

Contratante: Instituto do Municipio de Osasco
CNPJ n° 46.621.538/0001-14

Contratada:

CNPJ n°

Contrato n°

Data da Assinatura:

Vigéncia:

Valor total do contrato:

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria especializada no
levantamento e mapeamento de processos e sistemas que fratam dados pessoaqis
visando d construcdo de programa de conformidade ¢ lei Geral de Protecdo de Dados
— LGPD, contemplando a criacdo do plano de adequacdo, uma vez que deverd haver
cronograma de execucdo para a implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instituto
de Previdéncia do Municipio de Osasco.

Em atendimento a Resolucdo 07/2014 do Egrégio Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
declaramos, na qualidade de responsdaveis pelas entidades supra epigrafadas, sob as penas da
Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente contratacdo, encontram-se
no respectivo processo administrativo arquivado na origem & disposicdo do Tribunal de Contas

do Estado de Sdo Paulo, e serdo remetidos quando requisitado.

Osasco, XX de XXXX de 2022

CONTRATANTE CONTRATADA
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

Contratante: Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco
Contratada:

Contrato n°

Data da Assinatura:

CNPJ n°

Prazo:

Valor:

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria especializada no
levantamento e mapeamento de processos e sistemas que tfratam dados pessoais
visando a construcdo de programa de conformidade a lei Geral de Protecdo de Dados
- LGPD, contemplando a criacdo do plano de adequacdo, uma vez que deverd haver
cronograma de execucdo para a implantacdo da LGPD por todos Sistema do Instituto
de Previdéncia do Municipio de Osasco.

Na qualidade de Contratante e Confratada, respectivamente e, cientes do seu
encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instrucdo e julgamento,
damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tframitacdo
processual até o julgamento final e sua publicacdo e, se for o caso e de nosso interesse, para nos
prazos € nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos e mais o
que couber.

Outrossim, declaramos estar cientes, doravante, de que todos os despachos e decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, seréo publicados no Didrio Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, de
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
precedidos de mensagem eletrénica aos interessados.

Osasco, XX de XXXX de 2022

CONTRATANTE CONTRATADA
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