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TOMADA DE PRECOS 001/2020
Processo n° 036/2020

O Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco, por intermédio de seu Presidente Sr.
Francisco Cordeiro da Luz Filho, convida as empresas interessadas para oferecerem propostas
destinadas a licitacdo na Modalidade “TOMADA DE PRECOS”, do tipo menor preco global que
se regera pela Lei n® 8666/93, de 21 de junho de 1993, atualizada pela Lei n°® 8883/94, atualizada
pela Lei n°® 9648/98, e sera processada na conformidade das normas e disposicfes constantes

deste convite e anexos.

1 - DO OBJETO E ESTIMATIVA DE PRECOS

1.1 A presente licitacdo por objetivo a contratacdo de empresa especializada na Prestacdo de
Servigos para cessao de uso de um software previdenciario de recadastramento virtual e
presencial, com disponibilizacdo de mé&o de obra qualificada para execucao e gerenciamento dos
servicos de recenseamento dos servidores ativos vinculados ao Regime Proprio de Previdéncia

Social do municipio de Osasco.

1.2 Para esta contratacdo estima-se o custo total de R$ 365.233,33 (trezentos sessenta cinco
mil e duzentos trinta trés reais e trinta e trés centavos), para execucdo dos servi¢cos descritos no

“Termo de Referéncia”.

2 — RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros seréo atendidos pela dotagao:
e Orgéo-21
e Unidade Orcamentaria - 001
e Funcional Programatica — 09.272.0301.2347

e Categoria Econdmica — 3.3.90.39
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3 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NA LICITACAO

Poderao participar do certame as empresas convidadas e as que venham a se cadastrar no prazo
legal e com o ramo de atividade pertinente ao objeto, conforme paragrafo 3° do artigo 22 da Lei n°

8666/93 e alteracbes posteriores.

3.1 - DA PARTICIPACAO MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADOS

A participacdo nesta licitacdo as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Equiparados
(cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei n° 11.488/07 e pessoa fisica ou empresario
individual enquadrados nas situac¢des previstas no art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06).

3.2 O licitante devera declarar Termo de Comprometimento préprio que cumpre 0S requisitos
legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, estando apta a

usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 daquela Lei Complementar.

3.3 DO ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADOS

3.4 O enguadramento como microempresa - ME ou empresa de pequeno porte - EPP dar-se-
a nas condi¢Bes do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido

pela Lei Complementar n® 123/06.

3.5 A sociedade cooperativa com receita bruta igual ou inferior a R$ 3.600.000,00, em
conformidade com as disposicoes do art. 34 da Lei n°® 11.488/07 e do art. 3°, § 4°, VI da Lei
Complementar 123/06 recebera o mesmo tratamento concedido pela Lei Complementar n°® 123/06
as ME/EPP.

3.6 A pessoa fisica ou o empresario individual enquadrados nos limites definidos pelo art. 3°
da Lei Complementar n°® 123/06 recebera o mesmo tratamento concedido pela Lei Complementar
n°® 123/06, as ME/EPP.

4 - MODALIDADE DE LICITACAO

Para aquisicao deste objeto estd sendo empregada a modalidade TOMADA DE PRECOS.
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5 — DA ENTREGA E ABERTURA DAS PROPOSTAS

5.1 — As propostas deverdo ser apresentadas até o dia 10 de novembro de 2020, até as
10h00, diretamente no Departamento de Compras, localizada a Rua Avelino Lopes, 70 —
Centro — Osasco — SP, oportunidade em que serdo abertas as propostas e lavrada a Ata

de Reunido de Abertura.

5.2 — As propostas deveréo ser preenchidas em papel timbrado da empresa participante,
com escrita em uma so das faces de cada folha, identificadas com assinatura de quem as
firmaram, sem emendas, rasuras e entrelinhas, apresentadas em dois envelopes

separados e lacrados, identificados como “Habilitagao” e “Proposta de Prego”.

6 — DO CREDENCIAMENTO

Cada licitante apresentar-se-4 com apenas um representante legal que, devidamente munido de
credencial, serd o Unico admitido a intervir nas fases do procedimento licitatorio, respondendo
assim, para todos os efeitos, por sua representada, devendo ainda no ato da entrega dos

envelopes identificarem-se, exibindo cédula de identidade.

6.1 — Por credenciais entende-se:

A — Habilitacdo do representante mediante instrumento de procuragdo especifica para a
presente licitacdo, acompanhada de coOpia do ato de investidura do outorgante, no qual
declare expressamente ter poderes para a devida outorga;

B — Caso seja titular da empresa, apresentar documento que comprove sua capacidade de
representa-la.

6.1.1 — A ndo apresentacédo ou incorrecao de documento de credenciamento nao inabilitara

a licitante, porém, impedird o seu representante legal, de se manifestar ou responder pela

mesma.
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7—-ENVELOPEN°1 - HABILITAC}AO
Este envelope devera conter a seguinte identificacéo:

Nome do orgao licitante

Edital de Tomada de Precos n° 001/2020
Processo n° 036/2020

Envelope n° 01 — HABILITACAO

Razao social da proponente

7.1 — Deverdo promover a apresentacdo dos seguintes documentos, em original ou copias

autenticadas, que dever&o constar no envelope supra referido.

A- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado;

B- Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF) ou no Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

C- Certificado de Regularidade do FGTS (CRS) — expedido pela Caixa Econbmica
Federal, relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei.

D- Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida « Ativa
da Unido — fornecida pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional.

E- Prova de Regularidade junto TST- CND

F- Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo

G- Declaracdo de que a empresa ndo estad impedida de contratar com a administracdo
publica, e que nao foi declarada inidénea pelo poder Publico, de qualquer esfera da

Federacdo.

H- Declaracdo de que a empresa ndo emprega menor, conforme Modelo, Anexo II.
I- Termo de Comprometimento — Lei n°® 123/2006, conforme Modelo, Anexo IlI.
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8 — ENVELOPE N° 2 - PROPOSTA DE PRECOS
Este envelope devera conter a seguinte identificacéo:

Nome do orgao licitante

Edital de tomada de Precos n° 001/2020
Processo n° 036/2020

Envelope n° 02 — Proposta de Precos

Razao Social da Proponente

Na Proposta devera conter:

8.1 — Proposta de Preco que devera ser apresentada sem emendas, rasuras e entre linhas,

datada e assinada atendendo aos seguintes requisitos:

A — Descrigao dos servigos constante no “Termo de Referéncia”, e valor de forma legivel.

B _ Prazo de Atendimento conforme determinado no “Termo de Referéncia”.

C — Forma de Pagamento.

D — A proposta de Precos ndo podera ter validade inferior a 30 dias, a contar da data de
sua apresentacao.

E — Sera desclassificada a Proposta que apresente preco global simbdlico, irrisério ou de
valor 0.

9 — JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 — Critério para julgamento sera o de menor preco global.
9.2 — Nao seréao consideradas quaisquer vantagens ou ofertas néo previstas neste Edital.
9.3 — Em caso de duvida quanto ao atendimento do Objeto, fica reservado o direito tanto

dos participantes quanto da Comissao Julgadora de solicitar demonstracdo dos produtos

para constatar o seu fiel atendimento.
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10 - DOS RECURSOS

Dos atos que resultem na habilitagdo ou inabilitacdo do concorrente e no julgamento das
propostas, cabera Recursos no prazo de 2 dias Uteis a contar da intimacéao ou publicacdo do Ato,

ou da Lavratura da Ata.

11 - DOS PRAZOS E CONDICOES DE ENTREGA

11.1 — Os servicos deverdao ter inicio em até 05 (cinco) dias Uteis, a partir da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado, mediante a justificativa ao CONTRATANTE. O
cumprimento dos servicos deverdo ocorrer conforme cronograma no item — prazo de
execucdo contratual, constante no “Termo de Referéncia’, Anexo |, deste Edital e do
respectivo contrato.

11.2 — O objeto desta licitagdo devera ser entregue em perfeitas condi¢cdes e sem custo

adicional de frete.

12 - PAGAMENTO

Os pagamentos serao realizados mensalmente, até o quinto dia Gtil subsequente a prestacdo dos
servicos, mediante a emissao de Nota Fiscal, da entrega dos devidos relatérios de prestacdo de
contas, conforme descritos no Termo de Referéncia — Anexo | e devidamente atestados pelo

gestor do contrato.

13 — PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

13.1 — O contrato a ser celebrado sera regido pelas normas constantes da Lei Federal n®

8666/93, de 21 de junho de 1993 e alteracdes posteriores.

13.2 — O contrato a ser celebrado com a licitante vencedora encontra-se anexo a este

convite na forma de Minuta, Anexo V.
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14 — SANCOES

14.1 — A nado assinatura do termo de contrato no prazo estabelecido caracteriza
descumprimento das obrigagdes assumidas, sujeitando-o a imposicdo de multa de 10%
(Dez por cento) sobre o valor global atualizado de sua proposta, além de suspensao
temporaria do direito de licitar com este Org&do, bem como, o impedimento de com ela

contratar pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

14.2 — O nao cumprimento da proposta como um todo, principalmente quanto aos prazos,
sem que haja justo motivo apresentado por escrito pelo adjudicatario e aceito pela
Comisséo de Licitacdes, ensejara a aplicacdo de 10% (dez por cento) sobre o valor da
proposta e a inexecucao parcial do contrato a Administracdo podera impor multas de 10%
(Dez por cento) sobre a obrigacdo ndo cumprida, sem prejuizo das demais sancoes
previstas na Lei n° 8666/93 de 21 de junho de 1993 e alteragbes posteriores.

14.3 — ApoOs assinatura do contrato sera concedido um prazo maximo de até 15 (quinze)

dias para a primeira entrega do material.

14.4 — O atraso injustificado no fornecimento do objeto ensejara a multa de 0,5% (meio) do

valor do contrato por dia de atraso até o maximo de 30 (trinta) dias.

14.5 — A licitante que ndo cumprir com as obrigacbes assumidas em sua proposta ou
contrato, e, por conseguinte tornar-se inadimplente, ficard sujeita a san¢des previstas nos

artigos 86 a 88 da Lei n°8666/93 e suas atualizacfes.

15 — DISPOSICOES FINAIS

15.1 — Fazem parte integrante deste Convite os anexos, assim dispostos:

e Anexo | — Termo de Referéncia
e Anexo Il — Declaracdo de que a empresa ndo emprega menor
e Anexo lll- Termo de Comprometimento — Lei n 123/2006

e Anexo IV - Minuta de Contrato
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15.2 — Eventuais recursos contra decisdes proferidas pela Comissédo de Licitagcdes deverao
ser dirigidos a Administracdo, nos prazos previstos pela Lei n° 8666/93, e suas

atualizacoes.
15.3 — Nao sera admitido consorcio entre empresas.
Os esclarecimentos e informacfes que se tornarem necessarias seréo prestados pelo Presidente

da Comissédo de Licitagdes pelo telefone (11) 3653.5566 ramal 228, fax ramal 233, ou

pessoalmente.

Osasco, 30 de outubro de 2020.

FRANSCICO CORDEIRO DA LUZ FILHO
Presidente
Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco — IPMO
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TERMO DE REFERENCIA
Processo n° 036/2020 — Tomada de Precos n° 001/2020

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO, por intermédio de seu
Presidente Sr. Francisco Cordeiro da Luz Filho, convida as empresas interessadas para
oferecerem propostas destinadas a licitagdo na Modalidade “Tomada de Pregos”, do tipo menor
preco global que se regera pela Lei n® 8666/93, de 21 de junho de 1993, atualizada pela Lei n°
8883/94, atualizada pela Lei n° 9648/98, e serd processada na conformidade das normas e

disposicfes constantes deste convite e anexos.

1. OBJETO

A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para cessao de uso
de um software previdenciario de recadastramento virtual e presencial, com disponibilizacdo de
mao de obra qualificada para execucdo e gerenciamento dos servicos de recenseamento dos

servidores ativos vinculados ao Regime Proprio de Previdéncia Social do municipio de Osasco.

2. JUSTIFICATIVA

O Instituto de Previdéncia de Osasco precisa manter atualizado o cadastro de seus servidores
ativos vinculados ao regime proprio de previdéncia municipal, formando uma base de dados
consistente para elaboracdo de calculos atuariais, cruzamento de dados com o “sisobi”,
realizacdo de novos recadastramentos, emissdao de memadrias de calculos atualizados para a
base cadastral da avaliacdo atuarial, previsdes de aposentadorias e atender ao Pro-Gestdao RPPS

dentre outras razdes administrativas e gerenciais.
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3 Sistema Previdenciario de Recadastramento

3.1Caracteristicas

3.1.1 O sistema a ser utilizado no processo de recadastramento deve ser
100% web, com o banco de dados em nuvens, bem como possuir
aplicativo web que permita que os proprios servidores se recadastrem

pelo celular em qualquer plataforma.
3.2Especificacbes da Ferramenta

3.2.1 O sistema previdenciario se destina a manutencdo de cadastros,
captura de fotografia digital, dados pessoais e profissionais, dados de

dependentes e de empregos anteriores;

3.2.2 O sistema devera buscar no banco de dados de CEP dos correios, os
dados do endereco e alimentar o banco de dados do sistema

automaticamente;

3.2.3 O sistema devera ter a possibilidade de envio e recebimento de
mensagens via WhatsApp, via SMS e via email, para estabelecer
comunicacdo entre os servidores e o0 processo de recadastramento,
através de processos de mala direta de mensagens, confirmacéo de
agendamento de atendimento a processo de recadastramento e
também diretamente a partir do cadastro do servidor;

3.2.4 Deverd possuir um cadastro completo com os dados pessoais,
documentais, de endereco, de contato, filiacdo, bem como de
dependentes previdenciarios, contendo campo para armazenar
nimero de documentos pessoais dos dependentes, dados de
empregos anteriores, possuindo campos para armazenamento de
nomes dos empregos anteriores, datas de entrada e saida, indicacao

se emprego publico ou ndo, se emprego publico, informacdo se
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concursado ou ndo, se trabalhado em regime de cargo especial para

professor e se trabalhado em regime especial da saude;

3.2.5 Possibilidade de anexar ao processo de recadastramento individual e
posteriormente no banco de dados do cadastro definitivo, imagens de
documentos pessoais, capturados via scanner ou via camera

fotogréfica de dispositivos como telefone celular;

3.2.6 Cruzamento de dados com o sistema de Obitos nacional disponibilizado
pelo INSS através da Secretaria de Previdéncia, indicando
automaticamente possiveis falecimentos, com arquivamento dos

dados do 6bito no cadastro do falecido;

3.2.7 Relatérios de apontamentos de erros cadastrais, como por exemplo,
servidores de estado civili “casado” sem o respectivo
cOnjuge/companheiro no cadastro, inconsisténcias de idades para com
seus dependentes e conjuges/companheiros, divergéncias de sexo,
divergéncias de datas de admissdo, divergéncias de tempos

concomitantes;

3.2.8 Sistema de filtragem de servidores para emissao de relatorios diversos,

por qualquer campo do cadastro;

3.2.9 Possibilidade de personalizacdo do cadastro, podendo-se incluir novos
campos de entrada de dados, sem a necessidade de alteracdo do
sistema, permitindo um cadastramento flexivel quanto a necessidade

de campos a serem alimentados;

3.2.10Integracdo com o sistema SIPREV/Gestdo de RPPS, exportando

dados em formato “xml" para este sistema;

3.2.11Exportacdo de dados para realizacdo de célculos atuariais;

3.3- Carga Inicial de Dados para o Sistema de Recadastramento

3.3.1 Inicialmente, no momento da preparacdo do banco de dados, as
informacgdes pessoais, de dependentes e de empregos anteriores, dos

servidores ativos, aposentados e pensionistas deverdo ser importadas
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dos sistemas de folha de pagamentos disponiveis na Prefeitura
Municipal e de todas as autarquias e fundacbes onde haja servidor

vinculado ao Regime Proprio de Previdéncia Social;
3.4 Processo de Recadastramento

3.4.1 Controle de recadastramento, permitindo que o sistema libere o
processo de recadastramento a partir de uma data predefinida e seja
encerrado automaticamente quando da data definida como término do
recadastramento, ndo permitindo que o0s servidores acessem O

processo de recadastramento apds o prazo encerrado;

3.4.2 Processo de convocacgéo para recadastramento, permitindo que seja
disponibilizado o processo de recadastramento para grupos
especificos de servidores ou ainda para todos, conforme critérios de

filtragem de servidores a serem recadastrados;

3.4.3 Envio de mensagens via WhatsApp, SMS e email para os servidores

gue foram disponibilizados para realizar o recadastramento;

3.4.4 Processo de acesso individual ao sistema de recadastramento, atraves
de identificacdo pessoal pelo CPF e através de perguntas e respostas
aleatorias feitas automaticamente pelo sistema, quando do primeiro
acesso, para que o sistema identifigue a pessoa e permita 0 acesso,
sem a necessidade de divulgacdo antecipada da senha de primeiro

acesso;

3.4.5 Permitir que o servidor salve parcialmente o seu cadastro a qualquer
momento, para retornar ao processo de recadastramento quando
melhor lhe convier, sendo que quando finalizar o processo de
recadastramento, ndo permitir que o servidor volte a alterar o seu
cadastro, a ndo ser que o seu cadastro seja liberado novamente para
edicéo;

3.4.6 Quando do término do recadastramento individual, deve ser gerado um
comprovante de recadastramento e a possibilidade de o servidor
imprimir  este comprovante e anexa-lo ao processo de

recadastramento apos assinado, através de escaneamento ou foto;
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3.5 Administracéo de Recadastramento

3.5.1 Visualizar através de graficos, as quantidades de cadastros ja
atualizados, que faltam ser atualizados, que foram salvos parcialmente

e os que foram concluidos;

3.5.2 Poder acessar individualmente cada recadastramento concluido, e
poder analisar quais os campos foram alterados, os quais devem estar
em destaque dos demais, para que se possa decidir pela efetivacdo do

recadastramento ou nao;

3.5.3 Possibilidade de voltar o recadastramento individual ja finalizado, para
o estado de “em aberto” e que o servidor receba mensagem (via
whatsapp, SMS ou email) avisando que seu recadastramento foi
reativado, para que ele possa acessar novamente e complementar

informacdes faltantes;

3.5.4 Visualizar as “versdes” que foram salvas pelo servidor recadastrante,
comparando uma verao posterior a uma versao anterior, analisando os

passos de alteracdo cadastral produzida pelo servidor;

3.5.5 Permitir que os dados do recadastramento, depois de passado por
analise de pessoa qualificada para isso, possam ser transferidos para
o cadastro oficial do servidor, concluindo desta forma o processo de

recadastramento individual;
3.6 Suporte Técnico e Manutencgéo

3.6.1 Deveré ser fornecido pelo vencedor, suporte a todos os componentes

do software, inclusive novas atualizacfes, durante o prazo do contrato.

3.6.2 Deveré ser fornecido pelo vencedor, suporte telefénico durante horario

comercial brasileiro em portugués.

3.6.3 Devera ser fornecido pelo vencedor, suporte remoto aos sistemas

durante horéario comercial brasileiro.

3.6.4 O numero de atendimentos devera ser ilimitado durante o periodo

contratual.
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3.6.5 O suporte técnico devera abranger os servicos de atualizacdo

tecnolégica como segue:

3.6.5.1 Manutencdo corretiva: Consiste em substituicbes do
produto com a finalidade de corrigir erros, se necessario,
para permitir que o produto seja executado em
conformidade.

3.6.5.2 Atualizacdo de Versdo: Consistem em modificacdes
arquitetbnicas, melhorias, falhas, implementacdes
tecnoldgicas e alteragdes de conteddo em cima de decisdes
legislativas.

3.7 Responsabilidade do Contratante;

3.7.1 Disponibilizar pessoal suficiente para dar treinamento e
acompanhamento do processo de recadastramento, bem como na

utilizacao do sistema;
3.8 Capacitacao

3.8.1 A Contratante designara dentro de seu corpo técnico, servidor para
conhecimento e capacita¢do na utilizacdo do sistema, com o proposito
de correta utilizacdo de todas as rotinas nele disponiveis e orientacédo

aos demais servidores quanto ao processo de recadastramento.

4 Responsabilidade da Contratada:

4.1 Recadastramento presencial

4.2 Montagem de estrutura fisica (computadores, impressoras, rede e material de
consumo) e de pessoal, para recepc¢ao e recadastramento de servidores, validando
documentacgéo, atualizando dados de contato e corrigindo qualquer informacéao
incorreta do cadastro;

4.3 Recepcao de servidores, os quais serao individualmente recadastrados, atualizando
dados pessoais, de contato, profissionais, de dependentes, de empregos anteriores

e capturadas imagens de documentos comprobatérios ao recadastramento;

4.4 Montagem de relatério/resumo diario de realizacdo de recadastramento
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4.5 Montagem de equipe mével de recadastramento, a qual percorrerd as secretarias
no municipio, buscando realizar o recadastramento de servidores com dificuldade
de locomocéao até os postos oficiais de recadastramento, a fim de atingir o maior

percentual possivel de servidores recadastrados;
4.6 Disponibilizacédo de veiculo para o transporte do pessoal da equipe moével;

4.7 Fechamento do recadastramento com descricdo de servidores recadastrados e

pendentes de recadastramento, para hova chamada ou bloqueio do pagamento;

5 Recadastramento Web

5.1 O sistema de recadastramento Web, devera ter armazenamento dos dados de
servidores em banco de dados “SQL” em “Data Center’, com o propésito de

manutencdo da seguranca das informacfes, através de empresa especifica para
este fim;

5.2 Controle de acesso ao recadastramento dos servidores, através de senha

individual, bloqueando o acesso de um servidor ao cadastro de outro servidor;

5.3 Armazenamento de dados pessoais, Dependentes, Empregos Anteriores e Imagens

de Documentos

5.3.1 Registro, nome, endereco completo, telefone, celular, e-mail, data de
nascimento, RG, CPF, titulo de eleitor, nimero do Pis/Pasep, nome da

mae, situacao, cargo, admissao, fotografia digital e tarefas atuais;

5.3.2 Dados de dependentes (Nome, data de nascimento, sexo, nome da

mae, CPF, deficiente e dependente IR)

5.3.3 Dados de empregos anteriores (Nome da empresa, data de admisséao,
data de demissédo, servico publico, especial, Especial Educacéo,

Especial Saude, Deficiente)
5.3.4 Captura de documentos digitais para armazenamento

5.4 Arquivamento das “versdes” de atualizacdo cadastral, mantendo para cada acesso
e atualizagéo das informacdes dos servidores, em uma versao diferente, garantindo
sempre a possibilidade de voltar os dados de qualquer uma das versbes de

cadastro ja gravadas;
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5.5 Validacdo do cadastro através de comparacdo das versdes de cadastro realizado

pelo servidor;

6 Recadastramento via aplicacdo web

6.1 Disponibilizacdo de acesso ao recadastramento através de celular, tablet ou
computador, para que cada servidor possa realizar o seu recadastramento, com a
possibilidade de atualizacdo de dados pessoais, profissionais, de dependentes e de
empregos anteriores, bem como poder capturar sua foto e capturar fotos de

documentos comprobatorios do recadastramento.

6.2 Possibilidade de o servidor agendar um tele atendimento, com data e hora pré-
definidos, para ser auxiliado no processo de recadastramento pela prépria aplicacéo

web;

6.3 Possibilidade de o servidor ser atendido via video chamada, por um agente de
recadastramento, pela prépria aplicacdo web, sem a necessidade de aplicativos de
terceiros, interagindo com o atendente que o auxiliard durante o processo de

recadastramento;

6.4 Possibilidade de compartiihamento de imagens durante o recadastramento via
video chamada, para que sejam validadas pelo atendente, sem a necessidade de
aplicativo de terceiros;

6.5 Disponibilizar primeiro acesso a aplicacdo web através de perguntas e respostas
formuladas pelo préprio sistema, para que ndo haja necessidade de fornecimento
prévio de senha individual de acesso, fazendo com que a propria aplicacdo web
identifiqgue 0 acesso ao cadastro pelo proprio servidor;

6.6 A aplicacdo web devera ainda disponibilizar um link de roteiro de transito chamado
através do “google maps” ou aplicativo “waze”, para localizar um servidor a ser
recadastrado, através de seu endereco constante no cadastro, no caso de
necessidade de visita para recadastramento, a servidor com dificuldade de

locomogao;
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7. Obrigacbes da Contratada

Séo obrigacfes da contratada:

A

B)

o)

D)

G
H)

Responsabilizar-se integralmente pela prestacdo de servicos, nos termos da legislacéo
vigente;

Executar diretamente o contrato, ndo transferindo a terceiros, por qualquer forma, nem
mesmo parcialmente, o Contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que
esta obrigada;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacéo exigidas na licitacao;

Responsabilizar-se pelos danos que causar a contratante e a terceiros, pessoa fisica ou
juridica;

Executar os servicos do objeto contratado, através de profissionais capacitados
assumindo total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que 0s mesmos
venham a cometer no desempenho de suas func¢des, podendo a contratante, exigir a
retirada daqueles cuja conduta seja julgada inconveniente, obrigando-se, também, a
indenizar a contratante, por todos e quaisquer danos e prejuizos que eventualmente
ocasionarem;

Utilizar, na consecucéo dos servicos, méo de obra qualificada;
Realizar os servicos em observancia a todas as normas técnicas de seguranca;

Coordenar e supervisionar 0s servigos, cumprindo rigorosamente o0s termos deste
documento;

Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas e da seguridade social resultante
da execucao do contrato;

Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade e cortesia o pessoal do
contratante e visitante, bem como cumpram as ordens e/ou normas internas.

Emitir todos os documentos pertinentes, inclusive, nota fiscal datada com a razdo social
da empresa, discriminando o(s) produto(s) e/ou Servigo(s) contendo nome do Instituto
de Previdéncia do Municipio de Osasco — IPMO Instituto de Previdéncia do
Municipio de Osasco — IPMO e CNPJ e periodo correspondente.

10. Obrigagdes da Contratante

Cabe a contratante:

A

B)
C)

Fiscalizar as atividades desenvolvidas pela contratada, observando se 0s servigos
estdo de acordo com o contrato;

Fornecer toda legislacdo e material necessario a execugao dos servicos;

Indicar Comissdo responsavel pelo acompanhamento e execucdo dos servigos,
devendo estar disponivel para a realizacdo de reunides e outros, sempre que se fizer
necessario;
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D) Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacédo pertinente aos
trabalhos, incluindo o contrato, este Termo de Referéncia.

E) Fiscalizar os trabalhos por meio de relatérios, devendo este, com apoio de todos o0s
setores envolvidos:

E.1) Promover a fiscalizacdo do objeto;

E.2) Atestar as notas fiscais, com apoio dos setores envolvidos, nos termos
contratados, para efeito de pagamento;

E.3) Encaminhar para pagamento as faturas emitidas pela Contratada, apos o ateste
das notas fiscais;

E.4) Encaminhar ao gestor do contrato todas as informacdes e ocorréncias para que
este sejam providenciados os respectivos atendimentos junto a contratada.

11. Do Pagamento e Do Prazo de Execucdo

Os servicos deverao ter inicio em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da data de emissdo da O.S.
(Ordem de Servico) para a empresa contratada, e terd como prazo de execuc¢ao dos trabalhos
05 (cinco) meses, apods a assinatura do contrato.

O pagamento serd mensal realizado em até o quinto dia util subsequente, com apresentacao
do devido relatério de prestacdo de contas e ap0s o ateste dos servicos pelo gestor do
contrato.

12. Do Prazo De Duragédo Do Contrato

O contrato serd de 05 (cinco) meses, contados a partir da data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por igual ou superior em comum acordo entre as partes, em
conformidade ao artigo 57 inciso Il da lei 8.666/93 e suas atualizagdes.

13. Do Recurso Financeiro

A despesa com a execucdo do servigco correrd, no presente exercicio, a conta da dotacéo
orcamentéria vigente, prevista para atender despesas dessa natureza e elemento de despesa
especifico constara na Nota de Empenho.

14. Da Fiscalizacéo e Gestao Do Contrato

A fiscalizacédo da execucédo dos servi¢os sera realizada pelo fiscal do contrato e a gestao sera
feita pelo gestor do contrato, ambos indicados pelo instituto.
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15. Duvidas e Esclarecimentos

As duvidas suscitadas por este termo deverao ser esclarecidas pelo departamento de Licitacao
e Compras, através do email licitacao.compras@ipmo.com.br — fone: (11) 3652-5566 ramal
228.

16.DisposicOes Gerais

A contratacdo obrigar-se-a as condi¢cdes contidas na Lei Federal de Licitagbes e Contratos
Administrativos (Lei 8.666/1993) e demais normas federais pertinentes ao assunto e ao Decreto
Municipal N° 11.437, de 02 de marc¢o de 2017;

Francisco Cordeiro da Luz Filho — Presidente
Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco — IPMO
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ANEXO I

Tomada de Precos n°®001/2020

Processo n° 036/2020

AO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO
SR. PRESIDENTE

Ref.: DECLARACAO

Declaramos para os fins do disposto no art. 27, inciso V, da Lei 8.666/93 n&o empregar menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como, em qualquer
trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14

(quatorze) anos, cumprindo-se os termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal.

Osasco, de de 2020.
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Processo n° 036/2020
Modalidade: Tomada de Pre¢cos N° 001/2020

ANEXO Il

TERMO DE COMPROMETIMENTO - LEI N° 123/2006

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob n° , com sede
na , cidade de , Estado de , heste
ato representado por , portador da Cédula de Identidade RG n° ,
CPF n° , declara, para fins de participacdo na Tomada de Precos n°

001/2020, destinado “Contratacdo de empresa especializada na Prestacdo de Servicos para
cessdo de uso de um software previdenciario de recadastramento virtual e presencial, com
disponibilizacdo de méo de obra qualificada para execugcdo e gerenciamento dos servigos de
recenseamento dos servidores ativos vinculados ao Regime Préprio de Previdéncia Social do
municipio de Osasco, em conformidade com o item terceiro, deste edital, que se inclui no regime
diferenciado disposto no art. 3° da Lei Complementar n® 123/06, e que ndo se enquadra nas
hip6teses previstas no art. 4° da referida legislacéo, sob as penas da Lei e de desclassificagdo no

certame licitatério em questéo.

Osasco, de de

(assinatura e identificacdo do representante legal da licitante)

21
IPMO — Rua Avelino Lopes, 70 — Centro — Osasco — CEP 06090-030 — Fone: 3652.5566



K'f} ® INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO i —
Ak A Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 04 de Julho de 1967 Prpce_sso.
Rdbrica:
ANEXO IV

CONTRATO XXX/2020

PROCESSO 036/2020 - TOMADA DE PRECOS N° 001/2020

Contrato de Prestacédo de Servicos Técnicos Especializados que entre si celebram o Instituto
de Previdéncia do Municipio de Osasco e a empresa
XXXXXXXXXXXXXXXKX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXX, NnOs termos da Lei n° 8.666/93 e suas
alteracdes posteriores e na forma abaixo:

CONTRATANTE: Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco, pessoa juridica de
direito Publico, com sede a Rua Avelino Lopes, 70 — Centro - Osasco, inscrito no CNPJ/MF
sob n.° 46.621.538/0001-14, neste ato devidamente representada pelo Sr. Francisco Cordeiro
da Luz Filho, portador do RG 8.302.482-7 e do CPF/MF n.° 883.578.998-20, no pleno
exercicio de suas fun¢bes de Presidente,

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado,
com sede a rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX - Osasco SP, inscrita no CNPJ/MF sob
N° XXXXXXXXXXXX, neste ato devidamente representada pelo Sr(a) XXXXXXXXXXXXXXX RG
XXXXXXXXX d0 CPF/MF Nn® XXXXXXXXXX, Cargo: XXXXXXX.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objetivo a contratacdo de pessoa juridica especializada em de
empresa especializada na Prestacdo de Servicos para cessdao de uso de um software
previdenciario de recadastramento virtual e presencial, com disponibilizacdo de médo de obra
gualificada para execucao e gerenciamento dos servi¢cos de recenseamento dos servidores ativos
vinculados ao Regime Préprio de Previdéncia Social do municipio de Osasco, conforme

especificacdes dispostas no “Termo de Referéncia”, Anexo |, deste edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos prestados ora adquiridos deverdo ser cumpridos em consonancia com
cronograma estabelecido, no “Termo de Referéncia”, Anexo |, do edital, sem nenhuma
despesa adicional ou frete.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor Global de R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXXX (
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), em parcelas mensais e consecutivas de igual valor,
pela prestacdo de servigos, em conformidade ao “Termo de Referéncia”, Anexo |, deste
edital, a ser pago até o quinto dia util subsequente a apresentacdo do relatério de prestacéo
de contas no item décimo segundo, previsto neste edital.
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CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento referente ao preco ofertado, conforme disposto na clausula terceira, sera feito
por meio de boleto bancario ou (TED) - Transferéncia Eletrbnica Disponivel, pela
CONTRATANTE, mediante nota-fiscal-fatura, a ser pago até o quinto dia util subsequente a
apresentacdo do relatorio de prestacdo de contas e apos o aceite do fornecimento do
servicos prestados.

PARAGRAFO UNICO - Por eventuais atrasos na remuneracgdo, ndo ocasionados pela
CONTRATADA, a CONTRATANTE pagara os valores devidos corrigidos monetariamente
pelo indice IGP-M, calculado pro-rata temporis do valor nominal devido entre a data do
vencimento da obrigacdo e aquela da efetiva quitacéo.

CLAUSULA QUINTA — RESPONSAVEIS PELO CONTRATO
Para a fiel execucéo deste Contrato, as partes designam os seguintes gestores:
Da parte CONTRATANTE
Gestor:
Nome: XXXXXXHXXHXXXHXXXHXXEXXXEXXXXXXXXXXXXXXK
Enderego: Av. Avelino Lopes, 70 Osasco Centro — SP — CEP.06090-030
Telefone: 11 3652.5566 ramal 229
E-mail:
Fiscal:
Nome: XXXKXXXKXXHKXIXXXEXXXKXXKXXKXXXXXXXKXX
Endereco: Av. Avelino Lopes, 70 Osasco Centro — SP — CEP.06090-030
Telefone: 11 3652.5566 ramal 229

E-mail:

Da parte CONTRATADA:

Nome: XXXXXKXXXXKXXXXKKXXXKXXXXXXXKKXXXKXXXX
Cargo: XXXXXXXXX

Endereco:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Telefone: XXXXXXXX

E-mail: XOXXXXXXKXHXKXXXXKXXKXXXX

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

O ndo cumprimento das obriga¢cfes assumidas em proposta ou contrato sujeitara as sancoes
previstas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal n° 8.666/93.

Incorrera em multa no valor referente a 20% (vinte) por cento do valor global contratado, em
caso de descumprimento dos prazos de entrega, referente a parte ndo cumprida,
estabelecidos na proposta do licitante.
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As disposicdes gerais e especiais previstas nos artigos 81 a 85 e 89 a 99 da Lei n°
8.666/1993 aplicam-se ao presente instrumento, no que couber.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE OPERACIONALIZACAO

Prazo para entrega da prestacdo dos servicos ocorrerdo conforme “Termo de Referéncia”,
Anexo |, deste edital.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Somente sera admitida alteracdo dos prazos acima definidos
guando houver alteracéo das especificacoes pela CONTRATANTE e servicos extraordinarios
gue alterem o objeto da licitacdo, atos da CONTRATANTE ou de terceiros que interfiram no
prazo de execucdo e operacionalizacdo do objeto ou outros devidamente justificados pela
CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE;

PARAGRAFO SEGUNDO - Enquanto perdurar a paralisacdo do objeto deste contrato por
motivos de for¢ca maior ou suspensédo do contrato por ordem expressa da CONTRATANTE,
ficardo suspensos os deveres e as responsabilidades de ambas as partes com relagéo ao
contrato, ndo cabendo, ainda, a nenhuma das partes a responsabilidade pelos atrasos e
danos correspondentes ao periodo de paralisacao.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

-Fornecimento da prestacdo de servi¢cos, conforme descrito na Clausula Primeira (Objeto),
nas especificagdes constantes na proposta.

-Manter a regularidade da regularidade fiscal, tal qual exigida na fase de habilitacdo da
licitacdo, até a conclusédo do presente contrato.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:

Aprovacdo dos termos de aceite dos produtos/servicos entregues, podendo rejeita-los no
todo ou em parte por meio de documento formal, fazendo constar o motivo e a
fundamentacéo.

Respeitar as condi¢des estabelecidas pela CONTRATADA para cesséao de direito de uso do
conjunto dos servicos e suas respectivas caracteristicas de funcionamento.

N&o ceder, em nenhuma hipétese, os direitos, 0 uso e as obrigacdes ou qualquer servico sem
o conhecimento e autorizacdo prévia da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATACAO
A CONTRATADA néao podera ceder o presente Contrato a nenhuma pessoa fisica ou juridica

sob pena de suspensdo do pagamento até que a contratada reassuma 0S
servigcos/fornecimentos objeto deste contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato sdo de 05 (cinco) meses, podendo ser prorrogado
por igual ou superior, se for de interesse de ambas as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

O descumprimento de qualquer das clausulas aqui avencadas, constituira motivo justo para a
parte lesada rescindir o presente contrato, sem obrigacao a indenizacdo. Neste caso, a parte
lesada tem o prazo de 30 dias para comunicar por oficio o infrator, o rompimento do contrato,
com as razdes que ocasionaram.

O contrato podera ser rescindido, de pleno direito, independente de interpelagéo judicial, sem
gualquer 6nus a esta reparticdo, nos casos elencados no artigo 78 e 79 da Lei n° 8.666/1993,
bem como os estabelecidos abaixo:

A Contratada falir, entrar em recuperacéo judicial, dissolugéo ou liquidagao.
Transferir no todo ou em parte as obrigacdes decorrentes da execu¢ao do contrato sem a
prévia anuéncia e autorizacdo desta reparticao.

Pelo cometimento das faltas previstas para os casos de aplicacdo de multas, apds a quinta
reincidéncia.

Paralisacdo dos servigcos sem justa causa e prévia comunicacao a esta reparticao.
Descobrimento de informacdes falsas utilizadas durante a licitagao.

Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, sendo
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

Nos casos de rescisdo, esta Autarquia reserva ao direito de descontar dos pagamentos
devidos a Contratada as despesas operacionais e multa correspondente, sendo que o saldo
restante sera creditado em favor dela.

PARAGRAFO | — Na hipétese de rescisdo sem justa causa pela contratada, ficara esta
obrigada ao cumprimento pela metade ao tempo faltante, ou indenizara a contratante pela
metade, do que receberia da rescisdo ao término do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta das dotacbes
orcamentarias, Orgdo: 21 Unidade Orcamentaria: 001 Funcional Programatica:
09.272.0301.2347, Categoria Econ6mica: 3.3.90.39, do presente exercicio e as dotacdes
correspondentes, nos exercicios futuros.

IPMO — Rua Avelino Lopes, 70 — Centro — Osasco — CEP 06090-030 — Fone: 3652.5566
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Osasco no Estado de Sdo Paulo, em uma de suas Varas
da Fazenda, renunciando a qualquer outro Foro por mais privilegiado que seja para dirimir
eventuais desavencas da presente contratacéo.

Justas e contratadas firmam as partes este instrumento, em 02 (duas) vias de igual teor, com
as testemunhas presentes ao ato, a fim de que produza seus regulares efeitos.

Osasco, xx de xxxxx de 2020.

Assinatura da CONTRATANTE Assinatura da CONTRATADA
Testemunhas:

Nome: Nome:

RG n° RG n°

IPMO — Rua Avelino Lopes, 70 — Centro — Osasco — CEP 06090-030 — Fone: 3652.5566
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Rubrica:

T\'f} ® INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO i —
Ak A Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 04 de Julho de 1967 Processo:__

AVISO DE LICITACAO

Comunicamos aos interessados que encontra-se aberto o prazo para
participacéo a seguinte licitacao:

Objeto: Prestacédo de Servigos para cessao de uso de um software previdenciario de
recadastramento virtual e presencial — Censo Previdenciario 2020

Modalidade: TOMADA DE PRECOS 001/2020

Abertura: 30/10/2020

Encerramento: 10/11/2020

Tipo: MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE

Edital: DISPONIVEL NO SETOR DE COMPRAS-IPMO

Osasco, 30 de outubro de 2020.

CLAUDIA BONFIM
Presidente

IPMO — Rua Avelino Lopes, 70 — Centro — Osasco — CEP 06090-030 — Fone: 3652.5566
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RECIBO DE RETIRADA EDITAL

Tomada de Precos 001/2020

Processo: 036/2020

Empresa

CNPJ N2

Endereco:

Email:

Cidade:

Estado:

Telefone:

Obtivemos, nesta data, copia do instrumento da licitacdo identificada.

Osasco,

Senhor Licitante,

de novembro de 2020.

Visando a continuidade futura entre este Instituto (autarquia) e sua
empresa, solicitamos a VVossa Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital.
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DECLARACAO

Declaro que afixei o Edital de Tomada de Pre¢cos n°® 001/2020 em local proprio, conforme
estabelecido no artigo 21 e seus incisos da Lei n° 8.666/93. Declaro ainda que, foram
convidadas a participarem do presente certame licitatério as empresas participantes da

pesquisa de precos constantes dos autos.

Osasco,30 de outubro de 2020.

CLAUDIA BONFIM

Presidente da Comissao Licitacao
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	3.1 - DA PARTICIPAÇÃO MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E EQUIPARADOS
	A participação nesta licitação às Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Equiparados (cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei nº 11.488/07 e pessoa física ou empresário individual enquadrados nas situações previstas no art. 3º da Lei Complement...

	3.3 DO ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E EQUIPARADOS
	4 - MODALIDADE DE LICITAÇÃO
	Para aquisição deste objeto está sendo empregada a modalidade TOMADA DE PREÇOS.

	1. OBJETO
	2. JUSTIFICATIVA
	3 Sistema Previdenciário de Recadastramento
	3.1 Características
	3.1.1 O sistema a ser utilizado no processo de recadastramento deve ser 100% web, com o banco de dados em nuvens, bem como possuir aplicativo web que permita que os próprios servidores se recadastrem pelo celular em qualquer plataforma.
	3.2 Especificações da Ferramenta
	3.2.1 O sistema previdenciário se destina a manutenção de cadastros, captura de fotografia digital, dados pessoais e profissionais, dados de dependentes e de empregos anteriores;
	3.2.2 O sistema deverá buscar no banco de dados de CEP dos correios, os dados do endereço e alimentar o banco de dados do sistema automaticamente;
	3.2.3 O sistema deverá ter a possibilidade de envio e recebimento de mensagens via WhatsApp, via SMS e via email, para estabelecer comunicação entre os servidores e o processo de recadastramento, através de processos de mala direta de mensagens, confi...
	3.2.4 Deverá possuir um cadastro completo com os dados pessoais, documentais, de endereço, de contato, filiação, bem como de dependentes previdenciários, contendo campo para armazenar número de documentos pessoais dos dependentes, dados de empregos an...
	3.2.5 Possibilidade de anexar ao processo de recadastramento individual e posteriormente no banco de dados do cadastro definitivo, imagens de documentos pessoais, capturados via scanner ou via câmera fotográfica de dispositivos como telefone celular;
	3.2.6 Cruzamento de dados com o sistema de óbitos nacional disponibilizado pelo INSS através da Secretaria de Previdência, indicando automaticamente possíveis falecimentos, com arquivamento dos dados do óbito no cadastro do falecido;
	3.2.7 Relatórios de apontamentos de erros cadastrais, como por exemplo, servidores de estado civil “casado” sem o respectivo cônjuge/companheiro no cadastro, inconsistências de idades para com seus dependentes e cônjuges/companheiros, divergências de ...
	3.2.8 Sistema de filtragem de servidores para emissão de relatórios diversos, por qualquer campo do cadastro;
	3.2.9 Possibilidade de personalização do cadastro, podendo-se incluir novos campos de entrada de dados, sem a necessidade de alteração do sistema, permitindo um cadastramento flexível quanto a necessidade de campos a serem alimentados;
	3.2.10 Integração com o sistema SIPREV/Gestão de RPPS, exportando dados em formato “xml" para este sistema;
	3.2.11 Exportação de dados para realização de cálculos atuariais;
	3.3 – Carga Inicial de Dados para o Sistema de Recadastramento
	3.3.1 Inicialmente, no momento da preparação do banco de dados, as informações pessoais, de dependentes e de empregos anteriores, dos servidores ativos, aposentados e pensionistas deverão ser importadas dos sistemas de folha de pagamentos disponíveis ...
	3.4  Processo de Recadastramento
	3.4.1 Controle de recadastramento, permitindo que o sistema libere o processo de recadastramento a partir de uma data predefinida e seja encerrado automaticamente quando da data definida como término do recadastramento, não permitindo que os servidore...
	3.4.2 Processo de convocação para recadastramento, permitindo que seja disponibilizado o processo de recadastramento para grupos específicos de servidores ou ainda para todos, conforme critérios de filtragem de servidores a serem recadastrados;
	3.4.3 Envio de mensagens via WhatsApp, SMS e email para os servidores que foram disponibilizados para realizar o recadastramento;
	3.4.4 Processo de acesso individual ao sistema de recadastramento, através de identificação pessoal pelo CPF e através de perguntas e respostas aleatórias feitas automaticamente pelo sistema, quando do primeiro acesso, para que o sistema identifique a...
	3.4.5 Permitir que o servidor salve parcialmente o seu cadastro a qualquer momento, para retornar ao processo de recadastramento quando melhor lhe convier, sendo que quando finalizar o processo de recadastramento, não permitir que o servidor volte a a...
	3.4.6 Quando do término do recadastramento individual, deve ser gerado um comprovante de recadastramento e a possibilidade de o servidor imprimir este comprovante e anexá-lo ao processo de recadastramento após assinado, através de escaneamento ou foto;
	3.5  Administração de Recadastramento
	3.5.1 Visualizar através de gráficos, as quantidades de cadastros já atualizados, que faltam ser atualizados, que foram salvos parcialmente e os que foram concluídos;
	3.5.2 Poder acessar individualmente cada recadastramento concluído, e poder analisar quais os campos foram alterados, os quais devem estar em destaque dos demais, para que se possa decidir pela efetivação do recadastramento ou não;
	3.5.3 Possibilidade de voltar o recadastramento individual já finalizado, para o estado de “em aberto” e que o servidor receba mensagem (via whatsapp, SMS ou email) avisando que seu recadastramento foi reativado, para que ele possa acessar novamente e...
	3.5.4 Visualizar as “versões” que foram salvas pelo servidor recadastrante, comparando uma verão posterior a uma versão anterior, analisando os passos de alteração cadastral produzida pelo servidor;
	3.5.5 Permitir que os dados do recadastramento, depois de passado por análise de pessoa qualificada para isso, possam ser transferidos para o cadastro oficial do servidor, concluindo desta forma o processo de recadastramento individual;
	3.6  Suporte Técnico e Manutenção
	3.6.1 Deverá ser fornecido pelo vencedor, suporte a todos os componentes do software, inclusive novas atualizações, durante o prazo do contrato.
	3.6.2 Deverá ser fornecido pelo vencedor, suporte telefônico durante horário comercial brasileiro em português.
	3.6.3 Deverá ser fornecido pelo vencedor, suporte remoto aos sistemas durante horário comercial brasileiro.
	3.6.4 O número de atendimentos deverá ser ilimitado durante o período contratual.
	3.6.5 O suporte técnico deverá abranger os serviços de atualização tecnológica como segue:
	3.6.5.1 Manutenção corretiva: Consiste em substituições do produto com a finalidade de corrigir erros, se necessário, para permitir que o produto seja executado em conformidade.
	3.6.5.2 Atualização de Versão: Consistem em modificações arquitetônicas, melhorias, falhas, implementações tecnológicas e alterações de conteúdo em cima de decisões legislativas.
	3.7  Responsabilidade do Contratante;
	3.7.1 Disponibilizar pessoal suficiente para dar treinamento e acompanhamento do processo de recadastramento, bem como na utilização do sistema;
	3.8  Capacitação
	3.8.1 A Contratante designará dentro de seu corpo técnico, servidor para conhecimento e capacitação na utilização do sistema, com o propósito de correta utilização de todas as rotinas nele disponíveis e orientação aos demais servidores quanto ao proce...
	4 Responsabilidade da Contratada:
	4.1  Recadastramento presencial
	4.2  Montagem de estrutura física (computadores, impressoras, rede e material de consumo) e de pessoal, para recepção e recadastramento de servidores, validando documentação, atualizando dados de contato e corrigindo qualquer informação incorreta do c...
	4.3  Recepção de servidores, os quais serão individualmente recadastrados, atualizando dados pessoais, de contato, profissionais, de dependentes, de empregos anteriores e capturadas imagens de documentos comprobatórios ao recadastramento;
	4.4  Montagem de relatório/resumo diário de realização de recadastramento
	4.5  Montagem de equipe móvel de recadastramento, a qual percorrerá as secretarias no município, buscando realizar o recadastramento de servidores com dificuldade de locomoção até os postos oficiais de recadastramento, a fim de atingir o maior percent...
	4.6  Disponibilização de veículo para o transporte do pessoal da equipe móvel;
	4.7  Fechamento do recadastramento com descrição de servidores recadastrados e pendentes de recadastramento, para nova chamada ou bloqueio do pagamento;
	5 Recadastramento Web
	5.1  O sistema de recadastramento Web, deverá ter armazenamento dos dados de servidores em banco de dados “SQL” em “Data Center”, com o propósito de manutenção da segurança das informações, através de empresa específica para este fim;
	5.2  Controle de acesso ao recadastramento dos servidores, através de senha individual, bloqueando o acesso de um servidor ao cadastro de outro servidor;
	5.3  Armazenamento de dados pessoais, Dependentes, Empregos Anteriores e Imagens de Documentos
	5.3.1 Registro, nome, endereço completo, telefone, celular, e-mail, data de nascimento, RG, CPF, título de eleitor, número do Pis/Pasep, nome da mãe, situação, cargo, admissão, fotografia digital e tarefas atuais;
	5.3.2 Dados de dependentes (Nome, data de nascimento, sexo, nome da mãe, CPF, deficiente e dependente IR)
	5.3.3 Dados de empregos anteriores (Nome da empresa, data de admissão, data de demissão, serviço público, especial, Especial Educação, Especial Saúde, Deficiente)
	5.3.4 Captura de documentos digitais para armazenamento
	5.4  Arquivamento das “versões” de atualização cadastral, mantendo para cada acesso e atualização das informações dos servidores, em uma versão diferente, garantindo sempre a possibilidade de voltar os dados de qualquer uma das versões de cadastro já ...
	5.5  Validação do cadastro através de comparação das versões de cadastro realizado pelo servidor;
	6 Recadastramento via aplicação web
	6.1  Disponibilização de acesso ao recadastramento através de celular, tablet ou computador, para que cada servidor possa realizar o seu recadastramento, com a possibilidade de atualização de dados pessoais, profissionais, de dependentes e de empregos...
	6.2  Possibilidade de o servidor agendar um tele atendimento, com data e hora pré-definidos, para ser auxiliado no processo de recadastramento pela própria aplicação web;
	6.3  Possibilidade de o servidor ser atendido via vídeo chamada, por um agente de recadastramento, pela própria aplicação web, sem a necessidade de aplicativos de terceiros, interagindo com o atendente que o auxiliará durante o processo de recadastram...
	6.4  Possibilidade de compartilhamento de imagens durante o recadastramento via vídeo chamada, para que sejam validadas pelo atendente, sem a necessidade de aplicativo de terceiros;
	6.5  Disponibilizar primeiro acesso a aplicação web através de perguntas e respostas formuladas pelo próprio sistema, para que não haja necessidade de fornecimento prévio de senha individual de acesso, fazendo com que a própria aplicação web identifiq...
	6.6  A aplicação web deverá ainda disponibilizar um link de roteiro de trânsito chamado através do “google maps” ou aplicativo “waze”, para localizar um servidor a ser recadastrado, através de seu endereço constante no cadastro, no caso de necessidade...
	7. Obrigações da Contratada
	10. Obrigações da Contratante
	11. Do Pagamento e Do Prazo de Execução
	12. Do Prazo De Duração Do Contrato
	13. Do Recurso Financeiro
	14. Da Fiscalização e Gestão Do Contrato
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